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L'ECONOMISTE 4 Wed, 07 Dec 2022

Casablanca 3e édition de I'Africa Place
Marketing

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Newspaper
OUTLET COUNTRY  Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 2,276
IMPRESSIONS 28,348 CIRCULATION 14174 DISTRIBUTION Morocco
SECTION General PAGE 16 SIZE 300 cc
16 1 =
L'ECONOMDTE
Casablanca

3e édition de ’Africa Place Marketing

* Le marketing territorial au
cceur des débats

* Importance de la participa-

tion citoyenne
LA PARTICIPATION CITOYENNE

POUR UN MARKETING TERRITORIAL

LE rideau vient de tomber sur
la 3e édition de 1’Africa Place Mar-
keting organisée par Casablanca
Events & Animation (CEA). Articu-
lée autour de la thématique «La par-
ticipation citoyenne, pour un marke-
ting territorial durable et inclusify,
cette rencontre a été marquée par la
présence d’un panel d’experts afri-
cains et internationaux. Le sympo-
sium a ét€ décliné en deux journées
de travaux. Les intervenants ont ainsi
partagé leurs expériences concernant territorial et notamment sur I'impor-  «Nous nous réjouissons du succés lors de cette 1re journée autour de la
les différents aspects du marketing tance de la participation citoyenne. de cet événement qui a offert une question de la mesure du bien-étre
plateforme de débat et de réflexion territorial dans I’hospitalité et I’at-
autour de la question du marketing  tractivité des territoires.

DURABLE ET INCLUSIF

territorial basé sur I'implication du
citoyen. Nous sommes tous convain-
cus et ¢’est un fait avéré que le ci-
toyen est le caeur de toute réflexion

AR 17

La seconde journée a été consa-
crée au secteur du tourisme en reve-
nant sur le 1er Forum africain du tou-
risme de Casablanca en collaboration
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ae 1a aemarcne markenng terrio-  avec le Conseil régional du tourisme
rialy, a déclaré Mohamed Jouahri, Casablanca-Settat. Cette 2e journée

Awards

DAKAR, qui a défendu son projet d’observatoire citoyen, a rem-
porté 1’ Africa Place Marketing Awards, récompensant les meilleures
pratiques du marketing territorial en Afrique. Cette compétition a
challengé 6 territoires africains. La parole a été également donnée a
la jeunesse marocaine pour présenter ses idées innovantes, créatives
et pertinentes et proposer des actions a mettre en place pour mieux
adapter 1’offre territoriale aux cibles. Cette compétition, qui a chal-
lengé plusieurs Business Schools et a été remportée par les étudiants
de I’Institut supérieur international du tourisme de Tanger qui défen-
daient leur projet face aux étudiants de ’ESCA, de I’UIC ou encore

de ’ENCG Casablanca..d

- Mercredi 7 Décembre 2022 -

DG de CEA. Cette 3e édition a
connu la participation de pres de
300 personnes et plus de 45 confé-
renciers. :

A noter que plusieurs conférences
ont été tenues dans le cadre de cette
rencontre. Lors de la 1re journée,
des sujets clés ont été abordés dont
la participation citoyenne pour une
hospitalité et attractivité durable
et inclusive, ou encore la question
des stratégies endogenes et inclu-
sives qui favorise ’implication de
’habitant pour une hospitalité et une
attractivité du territoire durables.
Un atelier a été également organisé

a également été marquée par la te-
nue d’une conférence sur la mobilité
continentale en tant que levier majeur
pour le développement des territoires
touristiques afticains, suivie par une
seconde conférence sur la contribu-
tion de la démarche de marketing
territorial durable et inclusif au déve-
loppement des territoires africains a
potentiel touristique. Un atelier a en
outre été dédié a la participation ci-
toyenne graal du marketing territorial
vis-a-vis de trois cibles différentes:
citoyens, touristes et investisseurs.J

AE.
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Africa Place Marketing La 3eme édition
tient ses engagements

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $1,893
IMPRESSIONS 5116 Muv 204,640

TAGS

Pas moins de 300 participants ont pris part a la troisieme édition de I'Africa Place Marketing.

Cet événement organisé par Casablanca Events et Animation a été articulé autour de la
participation citoyenne pour un marketing territorial durable et inclusif. Parmi les moments
forts de cette manifestation on note l'organisation de I'Africa Place Marketing Awards. Cette
compétition a permis de communiquer, partager, primer et récompenser les meilleures
pratiques du marketing territorial en Afrique. Elle a challengé 6 territoires africains et a été
remportée par la ville de Dakar qui a défendu son projet de son Observatoire citoyen.

Pour sa part I'Africa Place Marketing Competition a challengé plusieurs «Business Schools».
Elle a été remportée par les étudiants de l'Institut supérieur international de tourisme de
Tanger ayant défendu leur projet face aux étudiants de I'ESCA, de I'UIC et de 'ENCG
Casablanca.
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Beau succes pour la 3éme édition de
I'«Africa Place Marketing»
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Pres de 300 participants, 45 conférenciers et 30 supports médiatiques... Des indicateurs qui
témoignent de la réussite de la 3 éme édition de I'«Africa Place Marketing», qui vient de
baisser le rideau a Casablanca sous le theme «La participation citoyenne : pour un marketing
territorial durable et inclusif».

Organisé par Casablanca Events et Animation, le symposium a été décliné en deux journées
de travaux et de discussions constructives, rehaussé par la présence d'experts africains et
internationaux, mais aussi de chercheurs et de professionnels de renommée internationale,
qui ont partagé leurs expertises et leurs expériences concernant les différents aspects du
marketing territorial et notamment sur limportance de la participation citoyenne a ce niveau.

A l'occasion de la cléture de I'«Africa Place Marketing», le Directeur Général de Casablanca
Events et Animation, Mohamed Jouahri, a exprimé sa satisfaction : «<Nous nous réjouissons
du succes de cet événement qui a offert une plateforme de débat et de réflexion autour de la
question du marketing territorial basé sur l'implication du citoyen. Nous sommes tous
convaincus, et c'est un fait avéré, que le citoyen est le cceur de toute réflexion de la démarche
marketing territoriale. Ce symposium a constitué un espace privilégié pour le partage
d’'expériences, mais aussi pour la veille et l'intelligence territoriale».

Cette édition a connu deux événements phares : I'<Africa Place Marketing Awards», une
compétition qui a permis de communiquer, primer et recompenser les meilleures pratiques
du marketing territorial en Afrique. Elle a challengé 6 territoires africains et a été remportée
par la Ville de Dakar qui a défendu son projet d’‘Observatoire Citoyen. L'«Africa Place
Marketing Compétition», pour sa part, challengé plusieurs Busines School et a été remportée
par les étudiants de l'Institut Supérieur International de Tourisme de Tanger, qui défendaient
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leur projet face aux étudiants de I'ESCA, de I'Université Internationale de Casablanca et de
I'ENCG Casablanca.
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Africa Place Marketing
La 3eme édition tient
ses engagements

Pas moins de 300 participants ont pris part a la troi-
sieme édition de I'Africa Place Marketing. Cet événe-
ment organisé par Casablanca Events et Animation a
été articulé autour de la participation citoyenne pour
un marketing territorial durable et inclusif. Parmi les
moments forts de cette manifestation on note |'orga-
nisation de |'Africa Place Marketing Awards. Cette
compétition a permis de communiquer, partager,
primer et récompenser les meilleures pratiques du
marketing territorial en Afrique. Elle a challengé 6
territoires africains et a été remportée par la ville de
Dakar qui a défendu son projet de son Observatoire
citoyen. Pour sa part |'Africa Place Marketing Compe-
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été remportée par les étudiants de |'Institut supérieur
international de tourisme de Tanger ayant défendu
leur projet face aux étudiants de 'ESCR, de I'UIC et de
'ENCG Casablanca.
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Les travaux de la 3eme édition de I'Africa
Place Marketing ont pris fin aujourd’hui a
Casablanca
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Le rideau vient de tomber sur la troisieme édition de I'Africa Place Marketing organisée par
Casablanca Events et Animation et qui fut articulée autour de la thématique suivante : « La
participation citoyenne; pour un marketing territorial durable et inclusif ».

Cette rencontre d'envergure fut marquée par la présence d'un brillant parquet d’experts
africains et internationaux, mais aussi de chercheurs et de professionnels de renommée
internationale. Le symposium a été décliné en deux journées de travaux et de discussions
constructives ; les intervenants ont tour a tour été conviés a partager leurs expertises et
leurs expériences concernant les différents aspects du marketing territorial et notamment
sur I'importance de la participation citoyenne a ce niveau.

« Nous nous réjouissons du succes de cet événement qui a offert une plateforme de débat et
de réflexion autour de la question du marketing territorial basé sur I'implication du citoyen.
Nous sommes tous convaincus et c'est un fait avéré que le citoyen est le coeur de toute
réflexion de la démarche marketing territoriale. Ce symposium a constitué un espace
privilégié pour le partage dexpériences, mais aussi pour la veille et l'intelligence territoriale ».
a déclaré M. Mohamed Jouahri, Directeur Général de Casablanca Events et Animation.

Cette troisieme édition a connu la participation de prés de 300 participants, plus de 45
conférenciers et plus de 30 supports médiatiques .

A noter que plusieurs conférences (quatre au total) ont été tenues dans le cadre de cette
rencontre dont la cérémonie d'ouverture a été marquée par la présence déminentes
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personnalités. Ainsi, la 1 ere journée du forum a permis d'aborder une quantité de sujets clés
parmi lesquels la participation citoyenne pour une hospitalité et attractivité durable et
inclusive, ou encore la question des stratégies endogenes et inclusives qui favorise
I'implication de I'habitant pour une hospitalité et une attractivité du territoire qui soit
durable. Un atelier a été également organisé lors de cette premiére journée autour de la
question de la mesure du bien-étre territorial dans I'hospitalité et l'attractivité des territoires.
Enfin, un think thank pratico-pratique, avec pour objectif de faire ressortir et de co-
construire entre experts et participants nationaux, africains et internationaux les facteurs et
les moyens Adhoc aux spécificités de nos territoires africains.

La seconde journée a permis d'opérer un zoom sur le secteur du tourisme en revenant sur le
1er Forum Africain du Tourisme de Casablanca en collaboration avec le Conseil Régional du
Tourisme Casablanca-Settat. Cette 2 éme journée a également été marquée par la tenue
d’'une conférence sur la Mobilité Continentale en tant que levier majeur pour le
développement des territoires touristiques africains, suivie par une seconde conférence sur
la contribution de la démarche de marketing territorial durable et inclusif au développement
des territoires africains a potentiel touristique. Un atelier a en outre été dédié a la
participation citoyenne graal du marketing territorial vis-a-vis de trois cibles différentes :
citoyens, touristes et investisseurs.

Les moments les plus forts de cette édition :

1- LAfrica Place Marketing Awards, était une réussite ; cette compétition a permis de
communiquer, partager, primer et récompenser les meilleures pratiques du marketing
territorial en Afrique. Elle a challengé 6 territoires africains et a été remportée par la Ville de
Dakar qui a défendu son projet de son Observatoire citoyen.

2- LAfrica Place Marketing Competition, moment ou la parole a été donnée a la jeunesse
marocaine pour présenter leurs idées innovantes, créatives et pertinentes proposer des
actions a mettre en place pour mieux adapter l'offre territoriale aux cibles.

Cette compétition a challengé plusieurs « Busines School » et a été remportée par les
étudiants de l'Institut Supérieur International de Tourisme de Tanger qui défendaient leur
projet face aux étudiants, non moins déméritant, de 'ESCA, de I'UIC ou encore de 'ENCG
Casablanca

Pour rappel, Africa Place Marketing est une composante importante de la démarche
d'attractivité de Wecasablanca. Il s'agit d'un projet collectif et partagé qui traduit de maniere
fidele 'ambition de Casablanca qui aspire a devenir un lieu incontournable d'échange, de co-
construction et de développement dans le domaine du marketing territorial.
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A noter que les vidéos des différents panels abordés durant ce symposium sont disponibles
sur la chaine YouTube de Wecasablanca.

Partager :
Tweet
E-mail
Telegram

WhatsApp s
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Et de trois pour I'«Africa
Place Marketing»
a Casablanca

Casahlanca Events et Animation a organisé
avec succes la 3éme édition du symposium
«Africa Place Marketing» sous le théme «La
participation citoyenne; pour un marketing
territorial durable et inclusifs, les 29 et 30

novembre dernier a Casablanca. L'événement
est un espace d'échanges et de rencontres entre
des experts, des chercheurs et des
professionnels de renommée internationale qui,
sur deux journées, étaient invités a partager
leurs expertises et leurs expériences concernant
les différents aspects du marketing territorial,
notamment sur la place que devrait occuper le
citoyen dans la démarche d'attractivité globale.
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Alfrica Place Marketing : «l.a participation
du citoyen dans la vie communautaire
est plus que ncécessaire», selon les experts

LA PARTIOIPATIOII OIT
OYENN
MARKETINP ;‘.R sern

La cérémonie inaugurale de cet événement s'est déroulée en présence du ministre de I’Enseignement
supérieur, de la recherche scientifique et de I'innovation, Abdellatif Miraoui.

Des experts, des chercheurs et des pro-
fessionnels en marketing et gestion
territoriale prennent part a la troi-
sieme édition de I’Africa Place Marke-
ting. 'événement, dont le coup d’en-
voi a été donné mardi 29 novembre,
met I'accent sur la participation des
citoyens dans le développement et
I'attractivité des métropoles africaines.

a troisieme édition de 1'Africa
LPlace Marketing, dont le coup

d’envoi a été donné mardi 29
novembre par Casablanca Events &
Animation, rassemble des experts, des
chercheurs et des professionnels en
marketing et gestion territoriale. Ils
sont tous venus pour échanger et dé-
battre autour de la thématique «Parti-
cipation citoyenne, pour un marketing
territorial, durable et inclusif». S’expri-
mant a cette occasion, le DG de Casa-

blanca Events & Animation, Mohamed
Jouahri, a souligné que le temps était
venu de mettre le citoyen au centre
de la démarche d’attractivité des ter-
ritoires, notant qu’au niveau des villes
africaines, la participation du citoyen
devient nécessaire dans la vie commu-
nautaire, conformément aux recom-
mandations du nouveau modele de
développement. Et d’ajouter que Casa-
blanca est la premiére ville africaine a
se doter d'une démarche d’attractivité
en vertu de la création en 2016 de la
marque «WeCasablanca» destinée a
accompagner la dynamique enclen-
chée par le plan de développement de
la métropole, une expérience africaine
pionniere qui fait de la Capitale écono-
mique une plateforme incontournable
d’échanges et de réflexions autour des
enjeux, pratiques et tendances du mar-
Keting territorial en Afrique.

Pour sa part, Othman Cherif Alami,
président du Conseil régional du tou-
risme de Casablanca-Settat (CRT-CS),
partenaire de I’événement, a expliqué
que la compréhension de la gestion
du territoire et tourisme se recherche
dans un nouveau modeéle scientifique
et inclusif avec le citoyen et pour le
citoyen et dans l'intérét du citoyen.
«Cette problématique qui existe par-
tout en Afrique devrait constituer la
pierre angulaire d’'un marketing ter-
ritorial ol le citoyen est compléte-
ment inclus dans I'approche, la mise
en ceuvre et les perspectives de déve-
loppement, ainsi nous parviendrons a
des résultats responsables et surtout
durables», a-t-il affirmé.

A noter que la cérémonie inaugurale de
cet événement sest déroulée en pré-
sence du ministre de I'Enseignement
supérieur, de la recherche scientifique
et de I'innovation, Abdellatif Miraoui.
Rappelons, par ailleurs, que [I’Africa
Place Marketing, faisant partie inté-
grante de la démarche dattractivité
«WeCasablanca», est un projet collectif
qui traduit I’'ambition de Casablanca a
devenir un lieu incontournable de par-
tage, d’échange, de co-construction et
de développement dans le domaine du
marketing territorial. m L.M.

(>)

Voir la vidéo sur
lematin.ma
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LE MATIN ONLINE (MA) Wed, 30 Nov 2022

Africa Place Marketing : La participation du
citoyen dans la vie communautaire est plus
que nécessaire (Experts)

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 7,590
IMPRESSIONS 20,514 MUV 820,560

TAGS

Des experts, des chercheurs et des professionnels en marketing et gestion territoriale
prennent part a la 3e édition de 'Africa Place Marketing. Lévénement, dont le coup d'envoi a
été donné mardi 29 novembre, met l'accent sur la participation des citoyens dans le
développement et l'attractivité des métropoles africaines.

La 3e édition de I' Africa Place Marketing , dont le coup d’envoi a été donné mardi 29
novembre par Casablanca Events & Animation , rassemble des experts, des chercheurs et
des professionnels en marketing et gestion territoriale. lls sont tous venus pour échanger et
débattre autour de la thématique : « Participation citoyenne, pour un marketing territorial ,
durable et inclusif »

S'exprimant a cette occasion, le DG de Casablanca Events & Animation, Mohamed Jouahri a
souligné que le temps était venu de mettre le citoyen au centre de la démarche d'attractivité
des territoires, notant qu'au niveau des villes africaines, la participation du citoyen devient
nécessaire dans la vie communautaire, conformément aux recommandations du Nouveau
modeéle de développement. Et d'ajouter que Casablanca est la premiére ville africaine a se
doter d'une démarche d'attractivité en vertu de la création en 2016 de la marque "
WeCasablanca " destinée a accompagner la dynamique enclenchée par le plan de
développement de la métropole, une expérience africaine pionniére qui fait de la Capitale
économique une plateforme incontournable d’échanges et de réflexions autour des enjeux,
pratiques et tendances du marketing territorial en Afrique .

Pour sa part, Othman Cherif Alami, président du Conseil régional du tourisme de
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Casablanca-Settat (CRT-CS), partenaire de I'événement, a expliqué que la compréhension de
la gestion du territoire et tourisme se recherche dans un nouveau modéle scientifique et
inclusif avec le citoyen et pour le citoyen et dans I'intérét du citoyen. « Cette problématique
qui existe partout en I'Afrique devrait constituer la pierre angulaire d'un marketing territorial
ou le citoyen est completement inclus dans I'approche, la mise en ceuvre et les perspectives
de développement, ainsi nous parviendrons a des résultats responsables et surtout
durables », a-t-il affirmé.

A noter que la cérémonie inaugurale de cet événement s'est déroulée en présence du
ministre de I'Enseignement supérieur, de la recherche scientifique et de l'innovation,
Abdellatif Miraoui .

Rappelons, par ailleurs, que I'Africa Place Marketing, faisant partie intégrante de la démarche
d'attractivité "WeCasablanca", est un projet collectif qui traduit 'ambition de Casablanca a
devenir un lieu incontournable de partage, d'échange, de co-construction et de

N2

développement dans le domaine du marketing territorial. s¢
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Forum africain du tourisme de Casablanca:
guelles pistes pour booster le secteur au
niveau du continent?

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
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IMPRESSIONS 13,868 Muv 554,720

TAGS

Réunis dans le cadre du Forum africain du tourisme de Casablanca, des experts, des
professionnels du tourisme et des chercheurs marocains et africains se sont penchés sur la
question de la mobilité continentale comme levier de développement touristique et du
marketing territorial touristique et démarche durable pour I'Afrique.

Dans le cadre de la 3 e édition de I'événement «Africa Place Marketing», le Conseil régional du
tourisme (CRT) de Casablanca-Settat a organisé, ce mercredi 30 novembre 2022 a
Casablanca, en partenariat avec Casa Event & Animation, la premiére édition du Forum
africain du tourisme de Casablanca (FATC).

Ce forum a réuni des experts, des professionnels du tourisme et des chercheurs marocains
et africains autour de deux thémes: «Mobilité continentale» et «Marketing territorial
touristique». Le focus a ainsi été mis sur la promotion et le développement du tourisme
intra-africain et les moyens permettant de relever les différents défis qui entravent le
développement du tourisme continental en Afrique.

Des potentialités «incroyables»

«Notre continent a des potentialités touristiques naturelles et culturelles incroyables», a
souligné Othmane Chérif Alami, président du CRT Casablanca-Settat. Représentant environ
10% du PIB africain, le tourisme est ainsi 'un des moteurs principaux de la création de
richesse du continent, a-t-il ajouté.
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Par ailleurs, ce secteur continue a réaliser des avancées importantes. D'apres le président du
CRT Casablanca-Settat, la progression du tourisme africain est «réelle et significative», et les
chiffres en attestent.

«Entre 2010 et 2018, la part des voyageurs internationaux en Afrique subsaharienne a
augmenté de 4,4%, soit 43 millions de touristes en 2018. En paralléle, les revenus ont
augmenté de 7% pour atteindre plus de 23 milliards d’euros en 2018. En 2019, I'Afrique a
accueilli 84 millions de touristes», a-t-il souligné.

Le méme constat a été partagé par Hamid Bentahar, président de la Confédération nationale
du tourisme (CNT), qui a estimé que «la diversité est une richesse, et 'Afrique est une terre
de diversité». De ce fait, a-t-il ajouté, «beaucoup de pays africains sont déja a des niveaux
importants de récupération du trafic touristique».

Des freins qui persistent

Si le continent offre d'innombrables destinations touristiques uniques, aussi bien par la
beauté de leur nature que par la richesse de leur histoire, celles-ci n‘attirent pas autant de
touristes africains qu'attendu, a fait remarquer Othmane Chérif Alami, qui considere que la
mobilité africaine reste réduite pour plusieurs raisons.

«La mobilité continentale africaine est malheureusement entravée par des problématiques
d'obtention de visas touristiques et de disponibilité d'une offre aérienne adaptée et au juste
prix», a-t-il regretté. D'apres lui, si 'Afrique «a été le continent ayant le plus souffert de la
baisse des arrivées en période de pandémie», C'est justement parce que ces problématiques
empéchent le continent d'attirer des touristes africains et freinent le développement ses
territoires.

Abordant le méme point, le président de la CNT a souligné: «cette crise nous a montré que
pour étre plus résilients, il faut s'occuper d'abord du marché interne et du consommateur
local. Le tourisme intra-africain aurait pu sauver la mise, encore faut-il lever les freins».

Un autre défi a été relevé par Khaled El-Enany, ancien ministre du Tourisme et des Antiquités
d’Egypte, égyptologue et professeur universitaire: la faiblesse des investissements. «ll existe
une démotivation des investisseurs a investir dans le tourisme en Afrique pour des raisons
diverses. Pour quelques pays, cest la perception d'instabilité et d'avoir quelques risques. Je
crois gqu'on ne donne pas assez d'avantages aux investisseurs», a-t-il expliqué.

Quelles pistes de solutions?
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Pour développer le tourisme intra-africain, les opérateurs du continent n‘ont pas a aller loin
pour trouver des solutions. «ll y a des idées a prendre dans chacun des pays africains, etily a
de bonnes pratiques partout dans le continent», indique Hamid Bentahar, insistant sur
I'importance d'«une collaboration élargie» et de «partager les expériences».

Et c'est dans cet esprit d'échange que Khaled El-Enany a partagé l'expérience de son pays,
I'Egypte, qui enregistre aujourd’hui un taux de récupération du tourisme de 100% par rapport
a 2019. Ambitionnant d'attirer plus de touristes africains, cet ex-ministre a fait savoir que son
ancien département a opté pour deux mesures principales: proposer des tarifs préférentiels
aux visiteurs en provenance du continent et simplifier la procédure d'obtention de visas.

Pour sa part, Khouadio Marcel Gougou, président du Réseau africain des professionnels du
tourisme (RAPT), a indiqué que le tourisme intra-africain ne peut réaliser son vrai potentiel
qu'«a la seule condition de favoriser la mobilité aérienne».

Cela nécessite, selon lui, des réformes en profondeur au niveau continental, telles qu'une
procédure de demande de visa tourisme 100% en ligne, la suppression de certaines taxes sur
les billets d'avion et la mise en ceuvre du protocole sur la libre circulation des personnes en
Afrique.

Une autre recommandation partagée par le président du RAPT est inspirée de l'expérience
marocaine. Il s'agit de la mise en place un «Plan Kounouz Biladi» africain proposant des
packages de différents opérateurs africains avec des tarifs de transport aérien préférentiels.

N2
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H24INFO Wed, 30 Nov 2022

Premiere édition du Forum Africain du
tourisme de Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $1,978
IMPRESSIONS 5,345 Muv 213,800

TAGS

Le Conseil Régional du tourisme de Casablanca Settat a tenu ce mercredi 30 novembre, en
partenariat avec Casa Event & Animation, la premiere édition du Forum Africain du Tourisme
de Casablanca (FATQC).

Organisé dans le cadre de la 3e édition de I'Africa Place Marketing qui se déroule du 29 au 30
novembre 2022 au Sofitel Tour Blanche Casablanca, le FATC a été l'occasion de débattre des
préoccupations urgentes pour le développement du tourisme africain.

Deux themes ont été sélectionnés pour cette édition: Mobilité continentale et Marketing
territorial touristique.

«La mobilité continentale africaine est malheureusement entravée par des problématiques
d'obtention de visas touristiques et de disponibilité d'une offre aérienne adaptée et au juste
prix. Ce contexte freine le développement des territoires africains qui pourtant disposent de
potentialités touristiques importantes», a déclaré Othmane Chérif Alami, président du CRT
Casablanca Settat.

Le tourisme intra-africain est un secteur en développement a condition de mieux marketer
les territoires. Développer le tourisme intra-africain repose donc sur la prise en considération
du touriste dans la démarche du marketing territorial. Des experts, des professionnels du
tourisme et des chercheurs marocains et africains ont discuté, lors de ce forum, de la
mobilité continentale comme levier de développement touristique et du marketing territorial
touristique comme démarche durable pour I'Afrique.

Lire aussi : Vidéo. Tourisme: TF1 vante les nouveaux atouts du Maroc
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Dans son intervention lors du 2e panel, I'invité d’honneur du Forum Africain du tourisme de
Casablanca, Khaled El-Enany, ancien ministre du Tourisme et des antiquités d’Egypte,
égyptologue et professeur universitaire, a présenté une série d'actions mises en place en
Egypte en collaboration avec le citoyen dans le cadre de la préservation et la valorisation du

pays.

Il a également parlé de I'importance d'intégrer le citoyen dans I'environnement du projet
touristique et non l'exclure en citant 'exemple de Gizah ou se trouvent les célébres
pyramides. Lors de la construction d'infrastructures touristiques environnantes, les quelque
1600 habitants du secteur se sont vus offrir des abris pour leur chameaux ou des échoppes
pour leur commerces.

De son c6té, Safall Fall, directeur BU Afrique - Mazars, attire l'attention sur les leviers du
marketing territorial touristique. Seulement 20% des investisseurs soulévent le levier fiscal,
viennent ensuite ceux des opportunités et des ressources humaines, a-t-il expliqué.

Souleymane Khol, COO du groupe hételier panafricain Onomo présent dans 13 pays
d’Afrique, s'est dit d'abord satisfait que le secteur soit quasiment revenu aux performances
de 2019. « Le message que j'ai envie de passer concernant le marketing territorial, c'est qu'il
faut le considérer comme un produit comme un autre. Il faut connaitre sa vision et les leviers
pour la traduire en réalité », a-t-il développé.

Lambition des hotels Onomo est de cibler la classe moyenne et proposer des hotels a Iimage
de la culture du pays. « Le marketing territorial a pour but de valoriser l'identité locale et
montrer les spécificités de chaque territoire donc notre levier, c'est la culture », a-t-il ajouté.

Lenseignant chercheur de I'Université Cadi Ayyad a Marrakech, Larbi Safaa, a fait sa
présentation au sujet du « marketing touristique créatif » et le role de la classe créative. Il a
alerté notamment sur le risque de « tomber rapidement dans le folklorisme ».

A propos de folklorisme, Othmane Cherif Alami, président du CRT Casablanca-Settat a
raconté une anecdote personnelle: « Il m'est arrivé d'accueillir des touristes avec du folklore
marocain sans prendre le temps d'expliquer le message porté derriére ou la signification.
J'étais resté dans I'image Instagram de I'époque, et au cour de ma vie, jai commencé a
changer cette perception et cette mise en folklorisation ».

« Nous ne voulons pas fragiliser notre patrimoine et notre Afrique. Ne plus folkloriser les
habitants, les traditions ni la culture, voila peut-étre le sujet de la deuxieme édition », a-t-il
confié.
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Invité également a I'événement, le philosophe Ali Benmakhlouf a évoqué selon lui

« 'importance de penser la convergence entre sites culturels et la biodiversité en évitant son
érosion et celle de notre patrimoine culturel dit immatériel ». « Le patrimoine mondial, pour
quel usage? », s'est-il interrogé, mentionnant « le déficit de représentativité des sites en
Afrique ».

« Beaucoup de pays voudraient inscrire plus de sites culturels et naturels au patrimoine
mondial, mais il faut aussi se demander pour quelles fonctionnalité. Il faut certes élargir les
sites mais pas selon les mémes criteres de 1972 ou il s'agissait surtout de monuments. Or, en
Afrique, nous n'avons pas de monument a patrimonialiser mais des chemins pastoraux
laissés a la spéculation fonciére. Il faut réfléchir a de nouveaux critéres d’inscription sur la
liste du patrimoine mondial », a-t-il détaillé.

Lire aussi : Vidéo. Journée mondiale du tourisme: comment repenser le secteur au Maroc?

Le penseur évoque une « vision évolutive et fonctionnelle du patrimoine » avec une valeur
d'usage. Il préfére parler de participation des acteurs locaux plutét que des citoyens, qu'il
faut consulter. « Par exempple, l'agriculteur est le meilleur acteur du patrimoine et il nest pas
consulté », a-t-il regretté.

Ali Bemakhlouf a également cité « la menace de I'érosion des savoirs locaux liée a
I'interaction avec I'environnement ». « L'avenir de la convention de 1972, c'est toujours plus
de convergence avec la convention sur le patrimoine immatériel et celle de la biodiversité »,
a-t-il prédit.

Et de poursuivre: « Pourquoi le Maroc porte-t-il toute son attention sur les 14% de plaines
fertiles? Les 86% restant n‘attirent pas l'attention. C'est une menace par le développement de
la monoculture qui rend la terre plus fragile ».

« |l faut écouter les acteurs locaux et la société dans son ensemble. Plus on approfondit sa
propre culture, plus on rejoint les autres cultures », a-t-il conclu.

Selon I'Organisation mondiale au tourisme, le secteur du tourisme est en passe d'atteindre
65% de son niveau avant-crise d'ici fin 2022. Pour le Marog, les professionnels du tourisme
tablent sur 10 millions d'arrivées de touristes en 2022 soit plus de 75% du total des touristes
de 2019. On devrait boucler 'année avec 80 milliards de dirhams de revenus touristiques soit
une dépense de 800 dollars par touriste. s
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3eme symposium Africa Place Marketing a Casablanca

Le marketing territorial est aussi une affaire du citoyen. Le credo est véhiculé, mardi a
Casablanca, le temps du 3eéme symposium Africa Place Marketing, qui se poursuit jusqu’a ce
mercredi, par les différents intervenants a cette rencontre. Il est, de plus, l'affaire de plusieurs
secteurs allant du tourisme a 'économie, en passant par I'enseignement supérieur, de la
recherche scientifique et de I'innovation.

Une jeunesse a préparer et une modélisation marocaine En ouverture de cette édition, le
ministre Abdellatif Miraoui, qui s'inspire de la nature de son département pour s'exprimer sur
une tendance vers une «université universelle», met le marketing au centre de ses
préoccupations. Le responsable gouvernemental, qui s'appuie sur la régionalisation avancée,
révele I'impératif de «développer notre systéme socio-économique et de s'occuper de nos
territoires». En d'autres termes, il s'agit, a son sens, de créer un écosystéme pour des
territoires puissants. A cet effet, il est, pour lui, question de «préparer la jeunesse voire de
travailler sur des modeles marocains». Par la méme occasion, il ressort les Assises
régionales, initiées par le ministere qu'il chapeaute, pour travailler sur un modele
socioculturel régional avant de devenir national et international. «ll faut d'abord étre fort
localement. Il faut aussi institutionnaliser le travail des universités dans les régions pour
préparer les leaders de demain dans la région. Ce qui permet également d'attirer les
investisseurs», explicite-t-il. A propos de I'Afrique, qu'il qualifie de «beau continent et qui a
une place a prendrey, il estime qu'il «y a tout a faire». «ll vaut mieux construire que de
rénover», avance-t-il.

Mobiliser le capital humain De son c6té, le DG de Casa events et animation, Mohamed
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Jouahri, abonde quasiment dans le méme sens. «ll faut mobiliser le capital humain», insiste-t-
il pour mettre l'accent sur I'implication du citoyen dans le territoire. Quant a I'Afrique, elle
occupe pour lui une place prépondérante comme vecteur de développement. Lorateur
s‘appuie également sur le Nouveau modeéle de développement qui met en avant l'apport de
la jeunesse pour la construction stratégique pour justifier le choix de «la participation
citoyenne; pour un marketing territorial durable et inclusif» comme théme de cet
événement. Lobjectif ultime étant a son sens de «susciter le débat sur un marketing
territorial adapté aux vérités africaines et basé sur I'implication du citoyen». Et ce n'est pas
tout ! Il donne un avant-goQt d'un autre événement dans la méme manifestation.

Un 1er forum africain du tourisme Un forum qui se veut, d'apres M. Jouahri, de révéler le
«role du marketing pour développer des territoires a vocation touristique». L'occasion, pour
lui, de «promouvoir les initiatives et actions entreprises pour un cadre attractif pour
I'Afrique». Le tout en mettant en avant l'apport de la jeunesse africaine outre une
construction respectueuse de nos identités africaines. Egalement, le président du Conseil
régional du tourisme Casablanca-Settat, Othmane Cherif Alami, saisit son passage pour
annoncer «le lancement avec le ministre et le président de la Confédération nationale du
tourisme (CNT), Hamid Bentaher d'une chaire dédiée au tourisme dans une université en
2023». Lintervenant, qui évoque les dernieres performances du secteur, révele également
une étude dont il ressort le développement du tourisme dans les territoires ruraux. «80% des
territoires sont ruraux a Casablanca-Settat», détaille-t-il. De quoi, a son sens, trouver, entre
autres, une solution a 'emploi. Par la méme occasion, il révéele, pour la région, des projets de
palais des congres dans la métropole et de promotion du tourisme d'affaires et de loisirs a El
Jadida. «A ce forum de Casablanca, il faut poser les vraies questions. La réalité n'est pas au
rendez-vous du tourisme africain», poursuit-il a propos du continent en s'exprimant méme
sur un tourisme intra-africain sans omettre «we casablanca». s
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Le Conseil régional du tourisme de Casablanca-Settat a organisé ce mercredi matin, en
partenariat avec Casa Event & Animation, la premiere édition du Forum africain du tourisme
de Casablanca (FATQC).

C'est parti pour le Forum africain du tourisme de Casablanca (FATC), qui a tenu sa premiére
édition ce mercredi dans la métropole économique. Organisé dans le cadre de la 3e édition
de I'Africa Place Marketing , le FATC est I'occasion de débattre des préoccupations urgentes
pour le développement du tourisme africain. Deux themes ont été sélectionnés pour cette
édition: mobilité continentale et marketing territorial touristique.

Des invités de marque pour cette premiere édition du FATC: Hamid Bentahar, président CNT,
llham Kazzini, directeur péle commercial RAM ainsi que des professionnels africains du
tourisme dont Kouadio Marcel Gougou, président RAPT Céte d'lvoire et Tasneem Adamii,
Founder & CEO African Quest Safaris Limited au Kenya. s
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Marketing territorial: I'implication citoyenne est indispensable Les ECO Publié dans Les ECO
le30-11-2022

Le marketing territorial connait une forte adhésion des acteurs. Afin d'accompagner la
dynamique enclenchée par le plan de développement a I'horizon 2020, Casablanca, qui se
veut pionniere du marketing territorial au niveau continental, abrite la 3e édition de
I'événement Africa Place Marketing, jusqu'au 30 novembre.

Pour vanter l'attractivité du Maroc, il faut nécessairement passer par la réalisation d'un
diagnostic territorial approfondi. Ce n'est qu'avec une analyse de données du terrain
quantitatives et qualitatives qu'on pourra faire valoir les ressources originales et spécifiques
du territoire, qui, a leur tour, vont orienter la politique et stratégie du marketing territorial.
Organisé par la Société de développement local «Casablanca Events et Animation», Africa
Place Marketing est un symposium international ayant pour objectif le partage d'expérience,
la veille et I'intelligence territoriale, la rencontre entre les experts et les parties prenantes, la
formation aux meilleures pratiques du marketing territorial et la co-construction d'une
réflexion autour d'un marketing territorial adapté aux territoires africains. Décliné en deux
journées de travaux et discussions, I'intérét de ce symposium est de susciter le débat et de
développer une réflexivité pour construire et développer ce que serait éventuellement une
démarche marketing territorial adaptée aux territoires africains.

A la question concernant les principaux leviers nécessaires pour mettre en marche la
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démarche du marketing territorial au Maroc, Yasmine Alaoui, professeur-chercheuse,
docteur en marketing territorial, répond aux Inspirations ECO en indiquant qu'«il faut avant
tout penser a insuffler I'état d'esprit marketing, le marketing souffre d'une vision assez
dévalorisante». L'experte explique que le marketing territorial est une démarche inversée. «ll
faut partir de la vérité du territoire, savoir ce qu'on est. C'est pourquoi on a établi plusieurs
études identitaires et un diagnostic territorial. C'est la phase qui prend le plus de temps». Et
d'ajouter que, par la suite, il faudra développer des démarches scientifiques et consistantes
avec des études de marché rigoureuses, souligne-t-elle. Ainsi, et toujours selon Yasmine
Alaoui, trois leviers sont nécessaires.

Elle cite en premier lieu le besoin d'insuffler I'état d'esprit territorial. Vient ensuite le fait de
repenser le mode de gouvernance territoriale et de le transposer en un mode de
gouvernance endogene. «ll faut que les participants du territoire aient cette volonté de
développer le territoire», fait savoir la chercheuse. Et, enfin, prendre connaissance et
conscience du fait que I'habitant représente non seulement le territoire, mais subit
également la stratégie politique.

Kenza Aziouzi / Les Inspirations ECO
Cliquez ici pour lire l'article depuis sa source.

Lire aussi Vers un marketing territorial basé sur I'implication citoyenne Le 2éme
symposium "Africa Place Marketing", les 24 et 25 novembre a Casablanca Le 2éme
symposium «Africa Place Marketing», les 24 et 25 novembre a Casablanca 2éme édition du
symposium « Africa Place Marketing » prévue le 24 et 25 novembre  2éme édition du

symposium « Africa Place Marketing » les 24 et 25 novembre s

Page 63 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

MAP NEWSLETTERS Wed, 30 Nov 2022

L'université,levier de rayonnement des
territoires

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 46
IMPRESSIONS 125 Muv 5,000

TAGS

La valorisation des territoires constitue la clé de vodte de toute stratégie de développement,
tel qu'il ressort des recommandations du Nouveau modele de développement (NMD) qui a
consacré un axe stratégique a part entiere aux territoires, a affirmé, mardi a Casablanca, le
ministre de I'Enseignement supérieur, de la Recherche scientifique et de I'lnnovation,
Abdellatif Miraoui.

S'exprimant lors de la séance inaugurale de la 3eme édition du rendez-vous annuel “Africa
Place Marketing” qui se tient a l'initiative de la société de développement local Casablanca
Events & Animation, M. Miraoui a souligné I'importance de la valorisation des territoires de
maniére a permettre aux régions, villes et localités de s'émanciper et de se développer de
maniére autonome.

A ce titre, le ministre est revenu sur les Assises régionales du Plan d'accélération de la
transformation de 'écosystéme de I'enseignement supérieur, de la recherche scientifique et
de linnovation (PACT-ESRI 2030), qui place l'université au coeur de la dynamique de
développement territoriale pour qu'elle puisse remplir sa vocation nationale et international.

Ces Assises ont impliqué les différents acteurs des régions du Royaume, y compris les
opérateurs économiques et le monde associatif, en plus des acteurs de I'écosysteme
universitaire, dans l'objectif d'examiner les moyens d'édifier une université a la fois
consciente des enjeux internationaux et profondément ancrée dans son territoire, a expliqué
M. Miraoui.

Et de préciser qu'au terme de ces Assises, 3.000 recommandations ont été formulées et 127
conventions de coopération conclues entre universités et acteurs régionaux, avec l'idée de
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promouvoir une coopération durables et institutionnalisées de nouvelle génération entre
I'Université et la Région, pour préparer les jeunes aux défis de demain et faire éclore les
avantages compétitifs et leviers d'attractivité des territoires.

Pour ce qui est des outils et mécanismes d'opérationnalisation pour un partenariat
Université-Région a forte valeur ajoutée, M. Miraoui a appelé, notamment, a la participation
des structures de recherche universitaires aux appels d'offres lancés par les régions et a la
mise en place d'observatoires régionaux et centres de prospective territoriale, a des fins
d'éclairage des décideurs régionaux.

Considérant l'université comme un levier de rayonnement des territoires et d'attractivité, le
ministre a fait observer que l'excellence en matiére de formation et de recherche donne de la
visibilité continentale et internationale a l'université aux retombées positives sur la région.
Sur le plan économique, l'université attire sur les territoires les investissements nationaux et
internationaux en quéte de ressources humaines de qualité, a-t-il noté.

Parallelement, M. Miraoui a insisté sur I'importance de développer des filieres de formation
adaptées aux besoins du tissu productif a I'échelle territoriale, et de renforcer les capacités
des ressources humaines des collectivités territoriales via des programmes recherche-action
centrés sur les priorités régionales et offrant des solutions pratiques et innovantes aux
problématiques locales.

Sur les deux journées de travaux et de discussions de la 3éme édition du rendez-vous annuel
“Africa Place Marketing”, qui est placée sous le theme “Participation citoyenne, pour un
marketing territorial, durable et inclusif”, les participants examineront la place que devrait
occuper le citoyen dans la démarche d'attractivité des villes africaines.

Les intervenants nationaux et internationaux, en leurs qualités d'experts, chercheurs et
professionnels en marketing et gestion territoriale, seront invités a partager leurs expertises
et leurs expériences concernant les différents aspects de la gouvernance territoriale avec un
accent particulier sur la participation citoyenne a l'attractivité et aux plans de développement
des métropoles africaines. s
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Le marketing territorial connait une forte adhésion des acteurs. Afin daccompagner la
dynamique enclenchée par le plan de développement a I'horizon 2020, Casablanca, qui se
veut pionniere du marketing territorial au niveau continental, abrite la 3e édition de
I'événement Africa Place Marketing, jusqu’au 30 novembre.

Pour vanter l'attractivité du Maroc, il faut nécessairement passer par la réalisation d'un
diagnostic territorial approfondi. Ce n'est qu'avec une analyse de données du terrain
quantitatives et qualitatives qu'on pourra faire valoir les ressources originales et spécifiques
du territoire, qui, a leur tour, vont orienter la politique et stratégie du marketing territorial.
Organisé par la Société de développement local «Casablanca Events et Animation», Africa
Place Marketing est un symposium international ayant pour objectif le partage d'expérience,
la veille et l'intelligence territoriale, la rencontre entre les experts et les parties prenantes, la
formation aux meilleures pratiques du marketing territorial et la co-construction d'une
réflexion autour d'un marketing territorial adapté aux territoires africains. Décliné en deux
journées de travaux et discussions, l'intérét de ce symposium est de susciter le débat et de
développer une réflexivité pour construire et développer ce que serait éventuellement une
démarche marketing territorial adaptée aux territoires africains.

A la question concernant les principaux leviers nécessaires pour mettre en marche la
démarche du marketing territorial au Maroc, Yasmine Alaoui, professeur-chercheuse,
docteur en marketing territorial, répond aux Inspirations ECO en indiquant qu'«il faut avant
tout penser a insuffler I'état d'esprit marketing, le marketing souffre d'une vision assez
dévalorisante». Lexperte explique que le marketing territorial est une démarche inversée. «ll
faut partir de la vérité du territoire, savoir ce qu'on est. C'est pourquoi on a établi plusieurs
études identitaires et un diagnostic territorial. C'est la phase qui prend le plus de temps». Et
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d'ajouter que, par la suite, il faudra développer des démarches scientifiques et consistantes
avec des études de marché rigoureuses, souligne-t-elle. Ainsi, et toujours selon Yasmine
Alaoui, trois leviers sont nécessaires.

Elle cite en premier lieu le besoin d'insuffler I'état d'esprit territorial. Vient ensuite le fait de
repenser le mode de gouvernance territoriale et de le transposer en un mode de
gouvernance endogene. «ll faut que les participants du territoire aient cette volonté de
développer le territoire», fait savoir la chercheuse. Et, enfin, prendre connaissance et
conscience du fait que I'habitant représente non seulement le territoire, mais subit
également la stratégie politique.

Kenza Aziouzi / Les Inspirations ECO s

Page 67 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

ALALAM24.MA Wed, 30 Nov 2022

MJMW\JM\L;\GAMJUI\ @\ﬂ\uuﬁﬂ\

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE Arabic AVE $ 46
IMPRESSIONS 125 Muv 5,000

TAGS

A o Gl o e Lagd) Jally BN (el LSEN 5 aladl Canll 5 adl adeil) 355 5 o) sae Caialll die ) ST 24 400

L) il |y sme (e 2 (NMID) a5 sl 3 gl a3 e i L s g ey gali Ani) il (gf A 2040 30 jas
"Africa Place Marketing"” ¢ sidl &lall 20 5 5 sall Apaliidl) dulall DA o5 gl ppe andl il 5 Al 530 CV laally Lala
e IS5 ) 51 eV e el Sle ¢ Casablanca Events & Animation dadaal dwiil) 4S 5 (e s il dakiall
e JS8 skl 5 ol el 5 Cleadl

PACT) )\S—U‘){\)GAXA‘ k_\a.ﬂ\}ébd\ (—;.\Lz_d\ M}L—\Aul.uﬁd};.\“ ﬂwm}@;}\ g_\\)jn\_m]\ )"JJM ).;.Aa_ma\ KXYOR VY @)
Al g dida ol Lgtagas e W) (e (S (Ja Al ) 4 sl daliall b 8 dadlad) oy (535 ((ESRI 2030

b el e S sl aainall 5 (ppbaBY) el A3 Ly ASLaally (g seadl el Cilida < jlaliall o3a S 3
o 0 Lellaa (Bac 35 j3na 5 Al 2l il 5 Ciloanill 3S 500 Aaals oy Jans Ao Cangs <l cimalal o sliial)

cCmsend ileldl 5 cilaslall (st 48L& 127 o) 5 daea 5 3000 dela 5 ya <l laliall o3 Hlia & ad Y5 LY sy
Y laall dla el 5 Al U el )l s ifbenal) a5 Ll Sae] o5 ¢ pusns el 5 o) iesall (o glall 3 a5 Chngs ella g
A

ISl A Hlie Y (5 9 e aaall Lo cAgllall Adliaal) Al b Agall 5 Analadl (p AS) il Agliaiall LYY 5 < oY) (g
8y saall a2y Al A ABLELY) S sall 5 45 sea duaal e o L) pe clgadl L it (Al (a5 pal) il (8 dgaalad) i)
sl ) Al g lual

A gy g 8 A5 griey om0 8 a3 LA el g llaall A Aadl S Grdlal Y1 (pns 1381
Aead e ey b go daalal

Alle 4,800 5 ) sall (e Vi A0 sall g dada gl) ol HLaitin) Al 5l VLl Calat dnalad) o () Ll cgalai®Y) (s sinsal e
RAPINI

Jaall (s e o ALY gl cilalad Cuaivg JS80 0 sSill g 558 skt Apaal e (550 0 2l 20 calld L) o

Page 68 of 161


https://alalam24.ma/121397/

CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

Oisla iy seadl gl g1 e 55 3 i) el a3 A (e Alaall e Laall ) 3 ) sl 508 3505 ¢ o 530
sl JSlaall s Sie g dalee

O cdihl gall AS LAY jlad caat dabaiall "Africa Place Marketing" s siud) Hlall A 430l jee (o (pe g e =8
iy ) aall Al iy LUl Gl sall e gaay Al S EL 8 )5S liall )ty ¢Jaldi 5 altie 5 sl (B sast Jal

il g alide Gl gl s gl ud Jaliil (g se e Al S8 ) 5 B sniill (B Cigas Ofinlig o) pd (g (ulatiall (ld eagle sl
Ayl Lgladat s s A1 (el Al (3lat Lo 8 Al gl A8 L8 e i (S8 38 5 pe chaadil) LaSa)

A e dis A B3 2 <

s map el

Page 69 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

LES INSPIRATIONS ECO

SENTIMENT Positive
OUTLET COUNTRY Morocco

IMPRESSIONS 21,204
SECTION General
TAGS

FREQUENCY
OUTLET LANGUAGE
CIRCULATION
PAGES

Daily
French
10602
1,7

MEDIA TYPE
AVE
DISTRIBUTION
SIZE

MARKETING TERRITORIAL.
LIMPLICATION
CITOYENNE
EST INDISPENSABLE

Tue, 13 Dec 2022

Wed, 30 Nov 2022

Newspaper
$ 1,976

Morocco

222.222 cc

Page 70 of 161


https://insight.carma.com/a/63171c45-6d2f-4934-85b0-fba82cdeb2e9

CASAEVENTS & ANIMATION

Le marketing territorial
connait une forte
adhésion des acteurs.

Afin d'accompagner la
dynamique enclenchée par
le plan de développement
a l’horizon 2020,
Casablanca,qui se veut
pionniére du marketing
territorial au niveau
continental, abrite la

3e édition de [événement
Africa Place Marketing,
jusquau 30 novembre.

Pour vanter lattractivité du Maroc,
il faut nécessairement passer par la
réalisation d'un diagnostic territorial
approfondi. Ce n'est qu'avec une ana-
lyse de données du terrain quantita-
tives et qualitatives qu'on pourra faire
valoir les ressources originales et spé

cifigues du territoire, qui, a leur tour,
vont orienter la politique et stratégie
du marketing territorial. Organisé par
la Société de développement local
«Casablanca Events et Animation»,
Africa Place Marketing est un sympo-
sium international ayant pour objec-
tif le partage d'expérience, la veille et
lintelligence territoriale, la rencontre
entre les experts et les parties pre

nantes, la formation aux meilleures
pratiques du marketing territorial et
la co-construction d'une réflexion au-
tour d’'un marketing territorial adapté
aux territoires africains. Décliné en
deux journées de travaux et discus-
sions, lintérét de ce symposium est de
susciter le débat et de développer une
réflexivité pour construire et dévelop

per ce que serait éventuellement une
démarche marketing territorial adap-
tée aux territoires africains. A la ques-
tion concernant les principaux leviers
nécessaires pour mettre en marche
la démarche du marketing territorial
au Maroc, Yasmine Alaoui, profes-
seur-chercheuse, docteur en marke-
ting territorial, répond aux Inspirations
ECO en indiquant qu'«il faut avant
tout penser a insuffler l'état d'esprit
marketing, le marketing souffre d'une
vision assez dévalorisante». Lexperte
explique que le marketing territorial
est une démarche inversée. «ll faut
partir de la vérité du territoire, savoir
ce qu'on est. C'est pourquoi on a éta-
bli plusieurs études identitaires et un
diagnostic territorial. C'est la phase qui
prend le plus de temps». Et d'ajouter
que, par la suite, il faudra développer
des démarches scientifiques et consis-

MARKETING TERRITORIAL

L’implication citoyenne est indispensable

tantes avec des études de marche
rigoureuses, souligne-t-elle. Ainsi, et
toujours selon Yasmine Alaoui, trois
leviers sont nécessaires. Elle cite en
premier lieu le besoin d'insuffler létat
d'esprit territorial. Vient ensuite le fait

de repenser le mode de gouvernance
territoriale et de le transposer en un
mode de gouvernance endogéne. «ll
faut que les participants du territoire
aient cette volonté de développer le
territoire», fait savoir la chercheuse.

Tue, 13 Dec 2022

Et, enfin, prendre connaissance et
consciencedu faitque lhabitant repré
sente non seulement le territoire, mais
subit également la stratégie politique.

Kenza Aziouzi
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Casablanca / Africa Place Marketing

Une 3°™¢ édition les 29 et 30 nhovembre

7N
W@OWH&FEC&

LA PARTICIPATION CITOYENNE
POUR UN MARKETING TERRITORIAL

DURABLE ET INCLUSIF

Casablanca Events et Animation organise les 29 Des experts, des chercheurs et des professionnels
et 30 novembre 2022 au Sofitel Casablanca la troi- de renommée internationale participeront a cette
sitme édition de IAfrica Place Marketing, sous la  édition qui sera marquée par la présence de repré-
thématique «la participation citoyenne; pour un sentants de territoires africains et internationaux
marketing territorial, durable et inclusif ». figurant des cas décole en la matiere.
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3eme symposium Africa Place Marketing a Casablanca

Un événement pour placer le citoyen au centre

du marketin

Le marketing territorial est aussi
une affaire du citoyen. Le credo
est véhiculé, mardia Casablanca,
le temps du 3eme symposium
ffrica Place Marketing, qui se
poursuit jusqua ce mercredi,
par les différents intervenants
a cette rencontre. Il est, de plus,
Iaffaire de plusieurs secteurs
allant du tourisme a léconomie,
en passant par 'enseignement
supérieur, de la recherche scien-
tifique et de linnovation.

Une jeunesse a préparer

et une modélisation
marocaine

En ouverture de cette édition,
le ministre Abdellatif Miraoui,
quii s'inspire de la nature de son
département pour s'exprimer
sur une tendance vers une
«université universelle», met
le marketing au centre de ses
préoccupations. Le responsable
gouvernemental, qui s.appuie sur
|a régionalisation avancée, révele
limpératif de «développer notre
systéme socio-économique et de
s'accuper de nos territoires». En
d'autres termes, il s'agit, a son
sens, de créer un écosysteme
pour des territoires puissants. A
cet effet, il est, pour lui, question
de «préparer la jeunesse voire
de travailler sur des modeles
marocains». Par la méme occa-
sion, il ressort les Assises régio-
nales, initiées par le ministére
quiil chapeaute, pour travailler
sur un modele sociocufturel
régional avant de devenir national
et international. «/f faut dabord

étre fort localement Il faut aussi
institutionnaliser le travail des
universités dans les régions
pour préparer les leaders de
demain dans la région. Ce qui
permet également d'attirer les
investisseurs», explicite-t-il. A
propos de IAfrique, quiil qualifie
de «beau continent et qui a une
place & prendres, il estime quil
«ya'tout a faires. «If vaut mieux
construire que de rénovers,
avance-til.

Mobiliser le capital humain

De son coté, le DG de Casa events
et animation, Mohamed Jouahri,
abonde quasiment dans le méme
sens. «lf faut mobiliser le capital
humain, insiste-t-il pour mettre
I'accent sur [implication du
citoyen dans le territoire. Quant
a I'Rfrique, elle occupe pour Iui

g territorial

welavblanca

LA PARTICIPATION CITOYENNE; POUR
UN MARKETING TERRITORIAL DURABLE ET INCLUSIF

une place prépondérante comme
vecteur de développement. Lora-
teur s'appuie également sur le
Nouveau modéle de développe-
ment qui met en avant lapport
de la jeunesse pour la construc-
tion stratégique pour justifier
le choix de «la participation
citoyenne ; pour un marketing
territorial durable et inclusif>
comme theme de cet événe-
ment. L'objectif ultime étanta son
sens de «susciter le débat surun
marketing territorial adapté aux
vérités africaines et basé sur
limplication du citoyen». Et ce
n'est pas tout ! ll donne un avant-
goGt dun autre événement dans
la méme manifestation.

Un Ter forum africain du
tourisme
Un forum qui se veut, d'aprés

M. Jouahri, de révéler le «role
du marketing pour développer
des territoires a vocation tou-
ristique». L'occasion, pour Iui,
de «promouvoir les initiatives
et actions entreprises pour un
cadre attractif pour [RAfriques.
Le tout en mettant en avant
I'apport de la jeunesse africaine
outre une construction respec-
tueuse de nos identités afri-
caines. Egalement, le président
du Conseil régional du tourisme
Casablanca-Settat, Othmane
Cherif Alami, saisit son passage
pour annoncer «fe fancement
avec le ministre et le président
de la Confédération nationale du
tourisme (CNT), Hamid Bentaher
dune chaire dédiée au tourisme
dans une université en 2023».
Lintervenant, qui évoque les
dernieres performances du sec-
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Salima Guisser
— sguisser@aujourdhuima

teur, révele également une étude
dont il ressort le développement
du tourisme dans les territoires
ruraux. «80% des territoires sont
ruraux @ Casablanca-Settats,
détaille-t-il. De quoi, a son sens,
trouver, entre autres, une solu-
tion a l'emploi. Par la méme
occasion, il révele, pour la région,
des projets de palais des congres
dans la métropole et de promo-
tion du tourisme d'affaires et de
loisirs a El Jadida. «A ce forum
de Casablanca, il faut poser les
vraies questions. La réalité n'est
pas au rendez-vous du tourisme
africain», poursuit-il a propos du
continent en s'exprimant méme
sur un tourisme intra-africain
sans omettre «we casablancax.

Comment faire
de nos territoires
une belle histoire ?

De l'avis de I'experte en
marketing territorial,
Yasmine Alaoui, il est
question de faire «un
marketing non marchand».
Pour elle, cette histoire peut
méme s'étaler aux touristes
apres le citoyen qui peut ne
pas étre un simple acteur
de ce marketing territorial.
Rinsi, il aura le réle de cible,
partenaire, passionné ayant
un argumentaire pour ce
développement territorial
tout en étant méme un
auteur de celui-ci.
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Casablanca Events et Animation organise les 29 et 30 novembre 2022 au Sofitel Casablanca
la troisieme édition de I'Africa Place Marketing, sous la thématique «la participation
citoyenne; pour un marketing territorial, durable et inclusif ».

Des experts, des chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront
a cette édition qui sera marquée par la présence de représentants de territoires africains et
internationaux figurant des cas d'école en la matiére. 3¢
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La 3eme édition de I'Africa Place Marketing
organisée les 29 et 30 novembre a
Casablanca
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2 heures agoA la une, Actus Maroc

Du 29 au 30 novembre , Casablanca Events et Animation organise a Casablanca, la troisieme
édition de I'Africa Place Marketing sous la thématique : « la participation citoyenne ; pour un
marketing territorial, durable et inclusif ».

Au programme deux journées de travaux et de discussions ou des experts et intervenants de
plusieurs territoires africains et internationaux pourront partager leurs expertises et
expériences concernant les différents aspects du marketing territorial.

A cette occasion, Mohamed Jouahri, directeur général de Casablanca Events et Animation,
déclare :« au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place
prépondérante dans les politiques publiques comme vecteur de développement et de
transformation de la société. Au Maroc, le nouveau modéle de développement insiste sur le
fait que les populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de
consultations stratégiques. Ce mode de gouvernance dit « bottum-up » est devenu
aujourd’hui un fait dans le management de la chose publique ».

LIRE AUSSI
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Partager sur : Le ministre de l'agriculture, Mohammed Sadiki en visite Festival international
du safran ...

Page 80 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

SNRTNEWS (MA-FR) Tue, 29 Nov 2022

Wecasablanca: et de trois pour I'Africa
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L'Africa Marketing Place revient cette année sous le theme "la participation citoyenne: pour
un marketing territorial durable et inclusif"

La troisieme édition du symposium Africa Marketing Place a démarré aujourd'hui a
Casablanca. Pour cette année, la SDL Casablanca Events et Animation a choisi comme theme:
«La participation citoyenne; pour un marketing territorial durable et inclusif».

Pour rappel, Africa Place Marketing est un projet collectif et partagé d'attractivité, qui traduit
I'ambition de Casablanca a devenir un lieu incontournable de partage, d'échange, de co-
construction et de développement dans le domaine du marketing territorial. Africa Place
Marketing fait également partie intégrante de la démarche d'attractivité Wecasablanca. s
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AUJOURDHUI.MA Mon, 28 Nov 2022

Forum africain du tourisme, une premiere
édition sous le signe de la mobilité et le
marketing territorial

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $1,893
IMPRESSIONS 5116 MUV 204,640

TAGS

Il se tiendra le 30 novembre a Casablanca

Derniere ligne droite pour le Forum africain du tourisme. La premiére édition de cet
événement se tiendra mercredi prochain a Casablanca. Organisé par le Conseil régional du
tourisme de Casablanca, dans le cadre de la 3eme édition de I'Africa Place Marketing, ce
Forum se veut une occasion idoine pour débattre des préoccupations urgentes pour le
développement du tourisme africain.

Deux themes ont été sélectionnés pour cette édition, en l'occurrence la mobilité continentale
et le marketing territorial touristique. «la mobilité continentale africaine est
malheureusement entravée par des problématiques d'obtention de visas touristiques et de
disponibilité d'une offre aérienne adaptée et au juste prix. Ce contexte freine le
développement des territoires africains qui pourtant disposent de potentialités touristiques
importantes», peut-on relever de Othmane Chérif Alami, président du CRT Casablanca-Settat.

Il est a noter que le tourisme intra-africain est un secteur en développement a condition de
mieux marketer les territoires. «Développer le tourisme intra-africain repose donc sur la
prise en considération du touriste dans la démarche du marketing territorial», indiquent les
organisateurs a ce propos.

Des experts, des professionnels du tourisme et des chercheurs marocains et africains
débattront, lors de ce forum, de la mobilité continentale comme levier de développement
touristique et du marketing territorial touristique comme démarche durable pour 'Afrique.

Page 89 of 161


https://aujourdhui.ma/economie/forum-africain-du-tourisme-une-premiere-edition-sous-le-signe-de-la-mobilite-et-le-marketing-territorial

CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

Cette premiére édition connaitra en effet la participation de Hamid Bentahar, président CNT,
llham Kazzini, directeur péle commercial RAM, ainsi que des professionnels africains du
tourisme dont Kouadio Marcel Gougou, président RAPT Céte d'lvoire et Tasneem Adamiji,
Founder & CEO African Quest Safaris Limited au Kenya.

Linvité d’honneur du Forum africain du tourisme de Casablanca n'est autre que Khaled El-
Enany, ancien ministre du tourisme et des antiquités d’Egypte, égyptologue et professeur
universitaire. Du Maroc, Ali Benmakhlouf, anthropologue et philosophe, va conclure cette
matinée sur la préservation du patrimoine africain dans la démarche de développement
touristique des territoires. s
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OUTLET COUNTRY Morocco
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MEDIAS 24 Mon, 28 Nov 2022

La 3e édition de I’Africa Place Marketing les
29 et 30 novembre a Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $6,742
IMPRESSIONS 18,221 Muv 728,840

TAGS

Casablanca Events et Animation organise, les 29 et 30 novembre 2022, la 3e édition de
I'Africa Place Marketing sous la thématique "la participation citoyenne : pour un marketing
territorial, durable et inclusif ".

Casablanca Events et Animation organise, les 29 et 30 novembre 2022, la 3e édition de
I'Africa Place Marketing sous la thématique "la participation citoyenne : pour un marketing
territorial, durable et inclusif ".

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale, peut-on lire sur un communiqué.

Cing moments marquants sont au programme de cette édition :

- Un think-thank;

- Des masters class certifiants;

- Une matinée réservée au tourisme avec le premier Forum africain du tourisme de
Casablanca, en partenariat avec le Conseil régional du tourisme;

- L Africa Place Marketing Awards , une compétition pour primer les meilleurs pratiques du
marketing territorial en Afrique ;
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- L' Africa place marketing compétition, une compétition entre les écoles pour avoir la vision
des jeunes par rapport a la thématique. s
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LE TEMPS MAG Mon, 28 Nov 2022

L'«Africa Place Marketing» revient pour
une 3eme édition a Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 481
IMPRESSIONS 1,300 Muv 52,000

TAGS

Casablanca Events et Animation organise la troisieme édition du symposium «Africa Place
Marketing» sous le théme «La participation citoyenne; pour un marketing territorial durable
et inclusif», les 29 et 30 novembre courant au Sofitel Casablanca Tour Blanche. Le Directeur
Général de la société, Mohamed Jouahri, indique qu'«au niveau africain, la participation
citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante dans les politiques publiques comme
vecteur de développement et de transformation de la société. Au Maroc, le nouveau Modéle
de développement insiste sur le fait que les populations et surtout les jeunes soient
impliqués dans le processus de consultations stratégiques. Ce mode de gouvernance dit
«bottum-up» est devenu aujourd’hui un fait dans le management de la chose publique».

L' «Africa Place Marketing» se veut un espace d'échanges et de rencontres entre des experts,
des chercheurs et des professionnels de renommeée internationale qui, sur deux journées,
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial, notamment sur la place que devrait occuper le citoyen dans
la démarche d'attractivité globale.

Les moments forts de cette troisieme édition seront un think thank (en tant que nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants), des Masters Class certifiantes, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'<Africa Place Marketing Awards»
(compétition destinée a primer les meilleures pratiques du marketing territorial en Afrique),
une «Africa Place Marketing Compétition» (challenge entre les écoles pour avoir la vision «out
of the box» des jeunes par rapport a la thématique).

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
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démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a contester. Les
recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long de la
démarche d'attractivité et d'hospitalité territoriales.

Pour rappel, la premiére édition s'est tenue a Casablanca en 2018 et était dédiée a la mobilité
interne pour l'attractivité externe des territoires. Lévénement avait été organisé sur une
journée et avait accueilli une pléniére et des ateliers. Le deuxieme rendez-vous avait eu lieu
en format hybride en 2021 sous la thématique «Tous acteurs d’hospitalité et d'attractivité des
territoires».

A noter que la société de développement local Casablanca Events et Animation a été créée
en 2015 avec pour mission délaborer et de mettre en ceuvre une stratégie d'attractivité
globale du territoire casablancais sur les plans local, régional et international.
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Le CRT de Casablanca Settat organise le 1er
Forum africain du tourisme

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $1,613
IMPRESSIONS 4,360 Muv 174,400

TAGS

Le Conseil régional du tourisme de Casablanca Settat organise en partenariat avec Casa
Event & Animation la premiére édition du Forum africain du tourisme de Casablanca (FATC) le
30 novembre 2022.

Organisé dans le cadre de la 3e édition de I'Africa Place Marketing qui se déroule du 29 au 30
novembre 2022 au Sofitel Tour Blanche Casablanca, le FATC, qui se déroule toute la matinée,
est I'occasion de débattre des préoccupations urgentes pour le développement du tourisme

africain.

Deux themes ont été sélectionnés pour cette édition: mobilité continentale et marketing
territorial touristique. " La mobilité continentale africaine est malheureusement entravée par
des problématiques d'obtention de visa touristiques et de disponibilité d'une offre aérienne
adaptée et au juste prix. Ce contexte freine le développement des territoires africains qui
pourtant disposent de potentialités touristiques importantes”, déclare Othmane Chérif
Alami, président du CRT Casablanca Settat.

Le tourisme intra-africain est un secteur en développement a condition de mieux marketer
les territoires.

Développer le tourisme intra-africain repose donc sur la prise en considération du touriste
dans la démarche du marketing territorial. Des experts, des professionnels du tourisme et
des chercheurs marocains et africains débattront, lors de ce forum, de la mobilité
continentale comme levier de développement touristique et du marketing territorial
touristique comme démarche durable pour I'Afrique.
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Des invités de marque pour cette premiére édition du FATC Hamid Bentahar, président CNT,
llham Kazzini, directeur péle commercial RAM ainsi que des professionnels africains du
tourisme dont Kouadio Marcel Gougou, président RAPT Cdte d'lvoire et Tasneem Adamii,
Founder & CEO African Quest Safaris Limited au Kenya seront présents aux cétés d'autres cs.

Linvité d’honneur du Forum africain du tourisme de Casablanca n'est autre que Khaled El-
Enany, ancien ministre du Tourisme et des antiquités d’Egypte, Egyptologue et professeur
universitaire. Du Maroc, Ali Benmakhlouf, anthropologue et philosophe va conclure cette
matinée sur la préservation du patrimoine africain dans la démarche de développement
touristique des territoires. s
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3eme édition de I'Africa Place Marketing

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Newspaper
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 931
IMPRESSIONS 83,000 CIRCULATION 41500 DISTRIBUTION Morocco
SECTION N/A PAGE 13 SIZE 100 cc
TAGS

3éme édition de I’Africa Place Marketing

Afrique | 13 E

Pour une participation citoyenne
a la gestion territoriale

«La participation citoyenne
pour un marketing territorial
durable et inclusif » est le théme
de la troisieme édition de I'Africa
Place Marketing, qui se tient mar-
di et mercredi (29 et 30 novembre
2022) a Casablanca, a l'initiative
de la Société de Développement
Local (SDL) Casablanca Events
et Animation. Dans un commu-
niqué rendu public, les organisa-
teurs soulignent que des experts,
des chercheurs et des profes-
sionnels de renommée internatio-
nale participeront a cette édition.
Laquelle sera marquée par la pré-
sence de plusieurs pays africains
et internationaux représentant
des cas décole en la matiére, in-
dique Casablanca Events et Ani-
mation dans un communiqué. En

place prépondérante dans les po-
litiques publiques comme vecteur
de développement et de transfor-
mation de la société, Au Maroc,
le nouveau modele de dévelop-
pement insiste sur le fait que les
populations, et surtout les jeunes,
soient impliquées dans le proces-
sus de consultations stratégiques.
Ce mode de gouvernance dit ‘bot-
tum-up’ est devenu aujourd’hui
un fait dans le management de la
chose publique ».

Cing moments forts
Toujours, selon les organisa-
teurs, le symposium sera décliné
en deux journées de travaux et
de discussions, et les interve-
nants seront invités a partager
leurs expertises et leurs expé-

forme de discussion interactive
avec les participants) et des mas-
ters Class certifiants.

Il sera aussi question d'une ma-
tinée réservée au tourisme avec
le premier forum africain du
tourisme de Casablanca en par-
tenariat avec le Conseil Régional
du Tourisme, FAfrica Place Mar-
keting Awards (une compétition
pour primer les meilleurs pra-
tiques du marketing territorial en
Afrique), l'Africa Place Marketing
Compétition (une compétition
entre les écoles pour avoir la vi-
sion « out of the box » des jeunes
par rapport a la thématique).
Pour rappel, Africa Place Mar-
keting fait partie intégrante de la
démarche dattractivité pilotée par
Casablanca Events et animation
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effet, peut-on lire, l'importance
de la participation citoyenne dans
la mise en place et le développe-
ment d'une démarche marketing
territorial adaptée, durable et ef-
ficiente neest plus & contester. Les
recherches scientifiques orientées
action en marketing territorial
affirment que les marques terri-
toriales les plus pertinentes sont
celles qui ont impliqué le citoyen
tout au long de la démarche dat-
tractivité et d’hospitalité territo-
riales.

A cet effet, releve Mohamed
Jouahri, Directeur général de
Casablanca Events et Animation,
cité dans le communiqué, «au
niveau africain, la participation
citoyenne prend aujourd’hui une

riences concernant les différents
aspects du marketing territorial,
notamment sur la place que de-
vrait occuper le citoyen dans la
démarche dattractivité globale.
Iévénement offrira, cette année,
cing moments forts, & savoir : un
Think tank (comme une nouvelle

Tue, 13 Dec 2022

qui a donné naissance a la marque
« wecasablanca » en 2016. A rappe-
ler que la SDL Casablanca Events et
Animation, créée en 2015, a pour
mission délaborer et de mettre en
ceuvre la stratégie dattractivité
globale du territoire sur les plans
local, régional et international.

LA PARTICIPATION CITOYENKE
PCUR UN MARKETING TERRITORIAL

DURABLE ET tNCLUSIF
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L'ECONOMISTE Mon, 28 Nov 2022

3e édition de I'Africa Place Marketing

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Newspaper
OUTLET COUNTRY  Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 337
IMPRESSIONS 28,348 CIRCULATION 14174 DISTRIBUTION Morocco
SECTION General PAGE 27 SIZE 44.444 cc
TAGS
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. M 3e édition de I’ Africa Place

Marketing
~La 3e édition de I’ Africa Place
Marketing se tiendra, les 29 et 30
novembre, a4 Casablanca. Ceci a
P’initiative de la Société de déve-
loppement local (SDL) Casablanca
Events et Animation, sous la théma-

pour un marketing territorial, du-
rable et inclusify. Des experts, des
chercheurs et des professionnels de
renommée internationale participe-
ront a cette édition. E Z. T.

Tu
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tique «la participation citoyenne,
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Daily MEDIA TYPE Newspaper
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2 SIZE 200 cc

Il se tiendra le 30 novembre a Casablanca

Forum africain du tourisme, une
premiere édition sous le signe de
I2 mobilité et le marketing territorial

Derniére ligne droite pour le Forum
africain du tourisme. La premiére édi-
tion de cet événement se tiendra mer-
credi prochain a Casablanca. Organisé
par le Conseil régional du tourisme de
Casablanca, dans le cadre de la 3éme
édition de I'Africa Place Marketing, ce
Forum se veut une occasion idoine
pour débattre des préoccupations
urgentes pour le développement du
tourisme africain. Deux themes ont
été sélectionnés pour cette édition, en
f'occurrence la mobilité continentale
et le marketing territorial touristique.
«la mobilité continentale africaine est
malheureusement entravée par des

problématiques d'obtention de visas
touristiques et de disponibilité d'une
offre aérienne adaptée et au juste
prix. Ce contexte freine le dévelop-
pement des territoires africains qui
pourtant disposent de potentialités
touristiques importantes», peut-on
relever de Othmane Chérif Alami,
président du CRT Casablanca-Settat. Il
est a noter que le tourisme intra-afri-
cain est un secteur en développement
a condition de mieux marketer les
territoires. «Développer le tourisme
intra-africain repose donc sur la prise
en considération du touriste dans la
démarche du marketing territorials,

indiquent les organisateurs a ce
propos. Des experts, des profession-
nels du tourisme et des chercheurs
marocains et africains débattront, lors
de ce forum, de la mobilité continen-
tale comme levier de développement
touristique et du marketing territorial
touristique comme démarche durable
pour ['Afrique. Cette premiére édition
connaitra en effet la participation de
Hamid Bentahar, président CNT, llham
Kazzini, directeur pdle commercial
RAM, ainsi que des professionnels
africains du tourisme dont Kouadio
Marcel Gougou, président RAPT Céte
d'lvoire et Tasneem Adamyji, Founder

e

FOCUS TOURISME

FORUM AFRICAIN DU
TOURISME DE CASABLANCA

MOBILITE CONTINENTALE : Lovier de Déveioppe
pRKETING TERRITORIAL TOURISTIQUE : Une Dé:

& CEO African Quest Safaris Limited
au Kenya. Linvité d'honneur du Forum
africain du tourisme de Casablanca
n'est autre que Khaled El-Enany,
ancien ministre du tourisme et des
antiquités d'Egypte, égyptologue et
professeur universitaire. Du Maroc, Al
Benmakhlouf, anthropologue et philo-
sophe, va conclure cette matinée sur
la préservation du patrimoine africain
dans la démarche de développement
touristique des territoires.
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L'OPINION MAROC ONLINE Sun, 27 Nov 2022

Région Casablanca-Settat: Premier Forum
africain du tourisme

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $1,101
IMPRESSIONS 2,976 Muv 119,040

TAGS

A l'initiative du Conseil régional du tourisme de Casablanca-Settat, la premiere édition du
Forum africain du tourisme (FATC) se tiendra a partir du 30 novembre 2022, dans la
métropole économique.

Le Forum s'inscrit dans le cadre de la 3éme édition de I'Africa Place Marketing, prévue du 29
au 30 novembre 2022 a I'hnétel Sofitel Tour Blanche Casablanca. Organisé en partenariat avec
la SDL Casa Event &Animation, le FATC connaitra la participation de plusieurs opérateurs qui
débattront des préoccupations et des défis qui se posent pour le développement du
tourisme africain.

Cette édition va s'articuler sur deux themes, a savoir la mobilité continentale et le Marketing
territorial touristique. Linvité d’honneur du Forum africain du tourisme de Casablanca sera
M. Khaled El-Enany, ancien ministre du Tourisme et des Antiquités d'Egypte, égyptologue et
professeur universitaire.

A cette occasion, M. Othmane Chérif Alami, président du CRT Casablanca-Settat, a voulu
attirer l'attention sur le fait que «la mobilité continentale africaine est malheureusement
entravée par des problématiques d'obtention de visas touristiques et de disponibilité d'une
offre aérienne adaptée et a juste prix. Ce contexte freine le développement des territoires
africains qui pourtant disposent de potentialités touristiques importantes», a-t-il indiqué.

Dans le méme sens, il explique que le tourisme intra-africain est un secteur a fort potentiel
de développement a condition de mieux marketer les territoires et développer le tourisme
intra-africain, dans la prise en considération des attentes du touriste dans la démarche de

marketing territorial.
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La rencontre sera une excellente tribune pour les professionnels, notamment les experts, les
opérateurs du tourisme et les chercheurs marocains et africains pour débattre de la mobilité
continentale comme levier du développement touristique et du marketing territorial
touristique comme démarche durable pour I'Afrique.

Hamid Bentahar, président CNT, Mme Ilham Kazzini, directeur P6le commercial RAM ainsi
que des professionnels africains du tourisme dont M. Kouadio Marcel Gougou, président
RAPT Céte d'lvoire et Mme Tasneem Adamiji, Founder & CEO African Quest Safaris Limited au
Kenya seront parmi les intervenants aux cétés d'autres panelistes.

Ali Benmakhlouf, anthropologue et philosophe, fera une communication attendue sur la
thématique de la préservation du patrimoine africain dans la démarche de développement

touristique des territoires.

Mariem LEMRAJNI s
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Casablanca Events et Animation organise les 29 et 30 novembre prochain au Sofitel
Casablanca Tour Blanche la 3 éme édition de I'«Africa Place Marketing» sous le theme «La
participation citoyenne, pour un marketing territorial, durable et inclusif». Des experts, des
chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront a cette édition
qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiére.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a démontrer. Les
recherches scientifiques orientées sur l'action en marketing territorial affirment que les
marques territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long
de la démarche dattractivité et d’hospitalité territoriales. «Au niveau africain, la participation
citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante dans les politiques publiques comme
vecteur de développement et de transformation de la société. Au Maroc, le nouveau Modéle
de développement insiste sur le fait que les populations et surtout les jeunes soient
impliqués dans le processus de consultations stratégiques. Ce mode de gouvernance dit
«Bottum-up» est devenu aujourd’hui un fait dans le management de la chose publique»,
expligue Mohamed Jouahri, Directeur Général de Casablanca Events et Animation.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions. Les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial, notamment sur la place que devrait occuper le citoyen dans
la démarche d'attractivité globale.

Précisons qu'«Africa Place Marketing» fait partie intégrante de la démarche d'attractivité
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pilotée par Casablanca Events et Animation qui a donné naissance a la marque
«WeCasablanca» en 2016. Aujourd’hui, la mégapole s'impose de plus en plus comme une
plateforme pionniére et incontournable en termes déchanges et de réflexions autour des
enjeux, pratiques et tendances du marketing territorial en Afrique. s
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Casablanca accueille la 3e édition de
I’Africa Place Marketing les 29 et 30
novembre 2022
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Casablanca Events

Casablanca accucille la 3¢ édition de I’ Africa Place
Marketing les 29 et 30 novembre 2022

La troisieme édition de I'Africa Place Marketing
se tiendra, les 29 et 30 novembre 2022, au Sofitel
Casablanca Tour Blanche. Un nouveau volet avec
comme (thématique «lLa participation citoyenne.
pour un marlketing territorial durable et inclusif»
auquel prendront part des experts, des chercheurs
et des professionnels de renommée internationale.

lusicurs territoires alricains ¢t internationaux
participeront a cette nouvelle édition de 1"Alri-
ca Place Marketing, organisce par Casablanca
Ivents. Sur les deux jours, le symposium proposera
un programme éclectique décliné en cing temps forts :
- Conférences et ateliers : experts el représentants des
Lerritoires et les parties prenantes se réuniront autour
de 1 grandes thématigues du marketing du marketing
Lerritorial.
« Think'Thank : une nouvelle forme de discussion in-
leractive avec les participants.
- Master classes certifiantes : une matinée réservée au
lourisme avec le premier forum alricain du tourisme

de Casablanca en partenarial avec le Conseil régional
du tourisme.

« Africa Place Marketing Awards : une compétition
pour primer les meilleures pratiques du markeling
territorial en Afrique.

« DAlrica Place Marketing Compdtition : un concept
qui souhaite sensibiliser chaque anncée les étudiants,
cn tant que futurs leaders a développer des réflexions
autour de Iattractivité et du marketing territorial.

« AU niveau alricain, la participation citoyenne prend
aujourd’hui une place prépondérante dans les poli-
tiques publiques comme vecteur de développement
et de transformation de la société. Au Maroc, le nou-
veau modele de développement insiste sur le fait que
les populations el surtout les jeunes soient impliqués
dans le processus de consultations stratégiques. Ce
mode de gouvernance dit “bottum-up™ est devenu
aujourd’hui un fait dans le management de la chose
publique». déclare dans un communigucé Mohamed
Jouahri. directeur géncral de Casablanca Events ci
Animation. m L.M.
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La 3eme édition de I'Africa Place Marketing
sera organisée les 29 et 30 novembre a
Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $57
IMPRESSIONS 155 MUV 6,200

TAGS

Suite au succes des précédentes édition, Casablanca Events et Animation vient d'annoncer le
lancement de la troisieme édition de I'Africa Place Marketing sous la thématique «la
participation citoyenne; pour un marketing territorial, durable et inclusif ». Des experts, des
chercheurs et des professionnels de renommée internationale participeront a cette édition
qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiéere.

« Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit « bottum-up » est devenu aujourd’hui un fait dans
le management de la chose publique » a déclaré M. Mohamed Jouahri, Directeur Général de
Casablanca Events et Animation dans un communiqué.

En effet, le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les
intervenants seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les
différents aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le
citoyen dans la démarche d'attractivité globale.

Selon la méme source, I'événement offrira cette année 5 moments forts ; un ThinkThank
(comme une nouvelle forme de discussion interactive avec les participants) , des masters
Class certifiants, une matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du
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tourisme de Casablanca en partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place
Marketing Awards (une compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing
territorial en Afrique), LAfrica Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles
pour avoir la vision « out of the box » des jeunes par rapport a la thématique).

Rappelons que Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité
pilotée par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque «
wecasablanca » en 2016. Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de s'imposer comme la
plateforme pionniere incontournable d'échanges et de réflexions autour des enjeux,
pratiques et tendances du marketing territorial en Afrique. s
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Casablanca Events et Animation organisera les 29 et 30 novembre 2022 au Sofitel Casablanca
Tour Blanche la troisieme édition de I'Africa Place Marketing.

Placée sous la thématique «La participation citoyenne; pour un marketing territorial, durable
et inclusif», cette édition qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains
et internationaux représentant des cas d'école en la matiére. «Au niveau Africain, la
participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante dans les politiques
publiques comme vecteur de développement et de transformation de la société. Au Maroc,
le Nouveau modele de développement insiste sur le fait que les populations et surtout les
jeunes soient impliqués dans le processus de consultations stratégiques.

Ce mode de gouvernance dit «<bottum-up» est devenu aujourd’hui un fait dans le
management de la chose publique», déclare Mohamed Jouahri, directeur général de
Casablanca Events et Animation. Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et
de discussions. Les intervenants seront invités a partager leurs expertises et leurs
expériences concernant les différents aspects du marketing territorial et notamment sur la
place que devrait occuper le citoyen dans la démarche d'attractivité globale. s
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La 3éme édition de I'’Africa Place
Marketing, les 29 et 30 novembre a
Casablanca
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Casablanca, 25/11/2022 (MAPB) - La troisieme édition de I'Africa Place Marketing se tiendra,
les 29 et 30 novembre 2022 a Casablanca, a l'initiative de la Société de Développement Local
(SDL) Casablanca Events et Animation, sous la thématique « la participation citoyenne ; pour
un marketing territorial, durable et inclusif ».

Des experts, des chercheurs et des professionnels de renommée internationale participeront
a cette édition qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et
internationaux représentant des cas décole en la matiére, indique Casablanca Events et
Animation dans un communiqué.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a contester, les
recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long de la
démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales, souligne la méme source.

« Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations

Page 112 of 161


http://www.faapa.info/blog/la-3eme-edition-de-lafrica-place-marketing-les-29-et-30-novembre-a-casablanca/

CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

stratégiques. Ce mode de gouvernance dit ‘bottum-up’ est devenu aujourd’hui un fait dans le
management de la chose publique », a déclaré M. Mohamed Jouahri, Directeur Général de
Casablanca Events et Animation, cité dans le communiqué.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.

L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants) , des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), I'Africa
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision « out of
the box » des jeunes par rapport a la thématique).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité pilotée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque « wecasablanca » en
2016.

Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de s'imposer comme la plateforme pionniere
incontournable d’échanges et de réflexions autour des enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

La SDL Casablanca Events et Animation, créée en 2015, a pour mission d'élaborer et mettre
en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du territoire sur les plans local, régional et
international.

Pour ce faire, Casablanca Events et Animation déploie des projets structurants, assure la
gestion des infrastructures sportives et culturelles qui lui sont confiées et organise des
événements denvergure dans les domaines culturel, sportif et économique.

Casablanca Events et Animation est une société anonyme de droit privé a capitaux publics
dont les actionnaires sont le Conseil de la Région de Casablanca-Settat, la Commune de
Casablanca et le Conseil Préfectoral de Casablanca.

Page 113 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

MOROCCO.DAYFR Fri, 25 Nov 2022

Une 3éme édition qui se tiendra a
Casablanca -.
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La troisieme édition d'Africa Place Marketing aura lieu les 29 et 30 novembre 2022 a
Casablanca, a l'initiative de la Société Locale de Développement (SDL) Casablanca Eventosy
Animacion, sous le slogan « participation citoyenne ; pour un marketing territorial, durable et
inclusif ».

Des experts, chercheurs et professionnels de renommée internationale participeront a cette
édition qui sera marquée par la présence de divers territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiére, a fait savoir Casablanca Events and Animation
dans un communiqué.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche de marketing territorial adaptée durable et efficace n'est plus discutée, la
recherche scientifique actionnelle en marketing territorial affirme que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui impliquent le citoyen tout au long du
processus de l'attractivité territoriale et 'accueil, souligne la méme source.

« Au niveau africain, la participation citoyenne occupe aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publiques comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur I'implication de la
population et surtout de la jeunesse dans le processus de concertation stratégique. Ce mode
de gouvernance dit ‘bottom-up’ est désormais devenu un fait dans la gestion des affaires
publiques », a déclaré Mohamed Jouahri, directeur général de Casablanca Events and
Animation, cité dans le communiqué.

Le colloque sera divisé en deux journées de travaux et de débats ; Les conférenciers seront
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invités a partager leurs connaissances et leurs expériences sur les différents aspects du
marketing territorial et notamment sur la place que le citoyen doit occuper dans le processus
d'attractivité globale.

L'événement proposera 5 temps forts cette année ; un Think Thank (comme nouvelle forme
d’échange interactif avec les participants), des master classes certifiantes, une matinée
réservée au tourisme avec le premier forum du tourisme africain a Casablanca en
collaboration avec le Conseil Régional du Tourisme, les Africa Place Marketing Awards
(concours récompenser les meilleures pratiques de marketing territorial en Afrique), I'Africa
Place Marketing Competition (un concours entre écoles pour avoir la vision « out of the box »
des jeunes par rapport au sujet).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attraction menée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque « wecasablanca » en
2016. Aujourd’hui, Casablanca continue de s'imposer comme la plateforme pionniére
incontournable d'échanges et de réflexions autour les enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

La SDL Casablanca Eventos y Animacién, créée en 2015, a pour mission de développer et de
mettre en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du territoire au niveau local, régional et
international. A cette fin, Casablanca Eventos y Animacién déploie des projets structurants,
gere les infrastructures sportives et culturelles qui lui sont confiées et organise de grands
événements dans les domaines culturels, sportifs et économiques.

- Afrique Place Marketing Un #3eme édition fétera Casablanca

Une #3éme édition qui tiendra Casablanca s
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Africa Place Marketing : Une 3eme édition
gui se tiendra a Casablanca
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La troisieme édition de I'Africa Place Marketing se tiendra, les 29 et 30 novembre 2022 a
Casablanca, a linitiative de la Société de Développement Local (SDL) Casablanca Events et
Animation, sous la thématique « la participation citoyenne ; pour un marketing territorial,
durable et inclusif ».

Des experts, des chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront
a cette édition qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et
internationaux représentant des cas d'école en la matiére, indique Casablanca Events et
Animation dans un communiqué.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a contester, les
recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long de la
démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales, souligne la méme source.

« Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit ‘bottum-up’ est devenu aujourd’hui un fait dans le
management de la chose publique », a déclaré Mohamed Jouahri, Directeur Général de
Casablanca Events et Animation, cité dans le communiqué.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
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seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.

L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants) , des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), I'Africa
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision « out of
the box » des jeunes par rapport a la thématique).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité pilotée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque « wecasablanca » en
2016. Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de s'imposer comme la plateforme pionniére
incontournable d'échanges et de réflexions autour des enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

La SDL Casablanca Events et Animation, créée en 2015, a pour mission d'élaborer et mettre
en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du territoire sur les plans local, régional et
international. Pour ce faire, Casablanca Events et Animation déploie des projets structurants,
assure la gestion des infrastructures sportives et culturelles qui lui sont confiées et organise
des événements d'envergure dans les domaines culturel, sportif et économique. 3¢
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Casablanca accueille la 3eme édition de
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La troisieme édition d’Africa Place Marketing aura lieu au Sofitel Casablanca Tour Blanche, les
29 et 30 novembre 2022. Un nouveau volet avec pour slogan « Participation citoyenne ; pour
un marketing territorial durable et inclusif » auquel participeront des experts, des chercheurs
et des professionnels de prestige international reconnu.

Plusieurs territoires africains et internationaux participeront a cette nouvelle édition d’Africa
Place Marketing, organisée par Casablanca Events. Sur les deux jours, le symposium
proposera un programme éclectique divisé en cinqg temps forts :

Conférences et ateliers : experts et représentants des territoires et parties intéressées se
réuniront autour de 4 grands themes marketing du marketing territorial.

« Au niveau africain, la participation citoyenne occupe aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publiques comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur I'implication de la
population et surtout de la jeunesse dans le processus de concertation stratégique. Ce mode
de gouvernement dit “du bas vers le haut” est devenu un fait dans la gestion des affaires
publiques”, a-t-il déclaré dans un communiqué. Mohamed Jouahri Directeur Général de
Casablanca Events and Animation.

Tags : Casablanca accueille #3éme édition Afrique Lieu Marketing

Casablanca accueille #3éme édition Africa Place Marketing s
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La troisieme édition de I'Africa Place Marketing se tiendra au Sofitel Casablanca Tour Blanche,
les 29 et 30 novembre 2022. Un nouveau volet avec comme thématique «La participation
citoyenne; pour un marketing territorial durable et inclusif» auquel prendront part des
experts, des chercheurs et des professionnels de renommée internationale.

Plusieurs territoires africains et internationaux participeront a cette nouvelle édition de I
Africa Place Marketing , organisée par Casablanca Events. Sur les deux jours, le symposium
proposera un programme éclectique décliné en cing temps forts :

Conférences et ateliers : experts et représentants des territoires et les parties prenantes se
réuniront autour de 4 grandes thématiques du marketing du marketing territorial.

«Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publiques comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit «<bottum-up» est devenu aujourd’hui un fait dans
le management de la chose publique», déclare dans un communiqué Mohamed Jouahri,
directeur général de Casablanca Events et Animation. s
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L'Africa Place Marketing, les 29 et 30
novembre a Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 46
IMPRESSIONS 124 Muv 4,960

TAGS

La troisieme édition de I'Africa Place Marketing se tiendra, les 29 et 30 novembre 2022 a
Casablanca, a l'initiative de la Société de Développement Local (SDL) Casablanca Events et
Animation, sous la thématique “la participation citoyenne ; pour un marketing territorial,
durable et inclusif”.

Des experts, des chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront
a cette édition qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et
internationaux représentant des cas décole en la matiére, indique Casablanca Events et
Animation dans un communiqué.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a contester, les
recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long de la
démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales, souligne la méme source.

“Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit ‘bottum-up’ est devenu aujourd’hui un fait dans le
management de la chose publique”, a déclaré M. Mohamed Jouahri, Directeur Général de
Casablanca Events et Animation, cité dans le communiqué.
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Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.

L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants) , des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), I'Africa
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision “out of
the box" des jeunes par rapport a la thématique).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité pilotée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque “wecasablanca” en
2016.

Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de s'imposer comme la plateforme pionniére
incontournable d’échanges et de réflexions autour des enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

La SDL Casablanca Events et Animation, créée en 2015, a pour mission d'élaborer et mettre
en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du territoire sur les plans local, régional et
international.

Pour ce faire, Casablanca Events et Animation déploie des projets structurants, assure la
gestion des infrastructures sportives et culturelles qui lui sont confiées et organise des
événements denvergure dans les domaines culturel, sportif et économique.

Casablanca Events et Animation est une société anonyme de droit privé a capitaux publics
dont les actionnaires sont le Conseil de la Région de Casablanca-Settat, la Commune de

Casablanca et le Conseil Préfectoral de Casablanca.

MAPB 000000 s
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L'Africa Place Marketing, les 29 et 30
novembre a Casablanca
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TAGS

La troisieme édition de I'Africa Place Marketing se tiendra, les 29 et 30 novembre 2022 a
Casablanca, a linitiative de la Société de Développement Local (SDL) Casablanca Events et
Animation, sous la thématique “la participation citoyenne ; pour un marketing territorial,
durable et inclusif”.

Des experts, des chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront
a cette édition qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et
internationaux représentant des cas décole en la matiére, indique Casablanca Events et
Animation dans un communiqué.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a contester, les
recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long de la
démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales, souligne la méme source.

“Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit ‘bottum-up’ est devenu aujourd’hui un fait dans le
management de la chose publique”, a déclaré M. Mohamed Jouahri, Directeur Général de
Casablanca Events et Animation, cité dans le communiqué.
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Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.

L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants) , des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), I'Africa
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision “out of
the box” des jeunes par rapport a la thématique).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité pilotée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque “wecasablanca” en
2016.

Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de s'imposer comme la plateforme pionniere
incontournable d’échanges et de réflexions autour des enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

La SDL Casablanca Events et Animation, créée en 2015, a pour mission d'élaborer et mettre
en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du territoire sur les plans local, régional et
international.

Pour ce faire, Casablanca Events et Animation déploie des projets structurants, assure la
gestion des infrastructures sportives et culturelles qui lui sont confiées et organise des
événements denvergure dans les domaines culturel, sportif et économique.

Casablanca Events et Animation est une société anonyme de droit privé a capitaux publics
dont les actionnaires sont le Conseil de la Région de Casablanca-Settat, la Commune de

Casablanca et le Conseil Préfectoral de Casablanca.

MAPB 000000 s
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3eme édition de I'Africa Place Marketing

SENTIMENT Positive FREQUENCY Weekly MEDIA TYPE Magazine
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 621
IMPRESSIONS 14,818 CIRCULATION 7409 DISTRIBUTION Morocco,
SECTION N/A PAGE 11 Tunisia

SIZE 0.167 pages

- Mer29 - Mer30
Novembre

3eme édition de UAfrica
Place Marketing

Casablanca Events et Animation
organise les 29 et 30 novembre 2022
au Sofitel Casablanca Tour Blanche
la troisieme édition de UAfrica Place
Marketing sous la thématique «la
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marketing territorial, durable et
inclusif ». Des experts, des chercheurs
et des professionnels de renommee
internationale participeront a cette
édition qui sera marquée par la
présence de plusieurs territoires afri-
cains et internationaux représentant
des cas d’école en la matiere.
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L'Africa Place Marketing : La 3eme édition
démarre mardi prochain

Casablanca Events et Animation orga-
nisera les 29 et 30 novembre 2022 au
Sofitel Casablanca Tour Blanche fa troi-
sieme édition de I'Africa Place Marke-
ting. Placée sous la thématique «La par-
ticipation citoyenne;
pour un marketing
territorial, durable et
inclusif», cette édition !
qui sera marquée o
par la présence de
plusieurs territoires
africains et interna-
tionaux représentant
des cas d'école en la
matiere. «Au niveau
Africain, la participation citoyenne
prend aujourd'hui une place prépon-
derante dans les politiques publiques
comme vecteur de développement et
de transformation de la societé. Au
Maroc, le Nouveau modele de déve-
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CASABLANCA, PLATEFORME D'ECHANGE
SUR LE MARKETING TERRITORIAL

loppement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient
impliqués dans le processus de consul-
tations stratégiques. Ce mode de gou-
vernance dit «bottum-up» est devenu
aujourd'bui un fait
dans le management
de la chose publique»,
déclare Mohamed
Jouahri, directeur
général de Casablanca
Events et Animation.
Le symposium sera
décliné en deux jour-
nees de travaux et
de discussions. Les
intervenants seront invités a partager
leurs expertises et leurs expériences
concernant les differents aspects du
marketing territorial et notamment sur
la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.
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Le CRT Casablanca Settat organise le
premier Forum Africain du Tourisme a
Casablanca -.

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 150
IMPRESSIONS 407 MUV 16,280

TAGS

Le Conseil Régional du Tourisme de Casablanca Settat organise en collaboration avec Casa
Event & Animation la premiere édition du Casablanca African Tourism Forum (FATC) le 30
novembre 2022 a Casablanca.

Organisé dans le cadre du 3 la édition de Africa Place Marketing qui se déroule du 29 au 30
novembre 2022 au Sofitel Tour Blanche Casablanca, le FATC, qui se déroule tout au long de
la matinée, est I'occasion d'évoquer les préoccupations urgentes pour le développement du
tourisme africain. Deux thématiques ont été retenues pour cette édition : Mobilité
Continentale et Marketing Territorial Touristique. “ Malheureusement, la mobilité
continentale africaine est freinée par les problémes d'obtention de visas touristiques et la
disponibilité d'une offre aérienne adaptée au juste prix. Ce contexte freine le développement
des territoires africains qui disposent pourtant d'un potentiel touristique important. »,
déclare M. Othmane Chérif Alami, président du CRT Casablanca Settat. Le tourisme intra-
africain est un secteur en développement tant que les territoires sont mieux commercialisés.
Le développement du tourisme intra-africain repose donc sur la prise en compte du touriste
dans le processus de marketing territorial. Au cours de ce forum, des experts marocains et
africains, des professionnels du tourisme et des chercheurs débattront de la mobilité
continentale comme levier de développement touristique et du marketing territorial du
tourisme comme approche durable pour I'Afrique.

Invités de marque pour cette premiere édition du FATC

Hamid Bentahar, Président du CNT, Mme Ilham Kazzini, Directrice Commerciale de RAM,
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ainsi que des professionnels africains du tourisme, dont M. Kouadio Marcel Gougou,
Président de RAPT Cdte d'lvoire et Mme Tasneem Adamiji, Fondatrice et Directrice exécutive
de African Quest Safaris Limited au Kenya. Soyez présent avec les autres panélistes. Linvité
d’honneur du Forum Africain du Tourisme a Casablanca n'est autre que M. Khaled EI-Enany,
ancien Ministre du Tourisme et des Antiquités d’Egypte, égyptologue et professeur
d’université. Du Maroc, M. Ali Benmakhlouf, anthropologue et philosophe conclura ce matin
sur la préservation du patrimoine africain dans le processus de développement touristique
des territoires.

CRT Casablanca Settat organise premier Forum Africain Tourisme Casablanca s
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Le CRT Casablanca Settat organise le
premier Forum Africain du Tourisme de
Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Blog
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 1,403
IMPRESSIONS 3,791 MUV 151,640

TAGS

Merci d'avoir signalé! Cette image sera automatiquement bloquée apres qu'elle soit signalée
par plusieurs personnes.

Le CRT Casablanca Settat organise le premier Forum Africain du Tourisme de Casablanca
Maroc Diplomatique Publié dans Maroc Diplomatique le 24 - 11 - 2022

Le Conseil Régional du tourisme de Casablanca Settat organise en partenariat avec Casa
Event & Animation la premiére édition du Forum Africain du Tourisme de Casablanca (FATC)
le 30 novembre 2022 a Casablanca .

Organisé dans le cadre de la 3éme édition de I'Africa Place Marketing qui se déroule du 29 au
30 novembre 2022 au Sofitel Tour Blanche Casablanca, le FATC, qui se déroule toute la
matinée, est l'occasion de débattre des préoccupations urgentes pour le développement du
tourisme africain. Deux themes ont été sélectionnés pour cette édition: Mobilité continentale
et Marketing territorial touristique. «La mobilité continentale africaine est malheureusement
entravée par des problématiques d'obtention de visa touristiques et de disponibilité d'une
offre aérienne adaptée et au juste prix. Ce contexte freine le développement des territoires
africains qui pourtant disposent de potentialités touristiques importantes», déclare M.
Othmane Chérif Alami, président du CRT Casablanca Settat . Le tourisme intra-africain est un
secteur en développement a condition de mieux marketer les territoires. Développer le
tourisme intra-africain repose donc sur la prise en considération du touriste dans la
démarche du marketing territorial. Des experts, des professionnels du tourisme et des
chercheurs marocains et africains débattront, lors de ce forum, de la mobilité continentale
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comme levier de développement touristique et du marketing territorial touristique comme
démarche durable pour I'Afrique.

Des invités de marque pour cette premiere édition du FATC

Hamid Bentahar, Président CNT, Mme llham Kazzini, Directeur P6le Commercial RAM ainsi
que des professionnels africains du tourisme dont M. Kouadio Marcel Gougou, Président
RAPT Céte d'lvoire et Mme Tasneem Adamiji, Founder & CEO African Quest Safaris Limited au
Kenya seront présents aux cétés d'autres panelistes. L'invité d'honneur du Forum Africain du
tourisme de Casablanca n'est autre que M. Khaled EI-Enany, ancien Ministre du Tourisme et
des antiquités d'Egypte, Egyptologue et professeur universitaire. Du Maroc, M. Ali
Benmakhlouf, anthropologue et philosophe va conclure cette matinée sur la préservation du
patrimoine africain dans la démarche de développement touristique des territoires.

Cliquez ici pour lire l'article depuis sa source.

Lire aussi Le FIT pour promouvoir les investissements touristiques de la région Casablanca-
Settat Africa Place Marketing : la 3éme édition organisée le 29 novembre a Casablanca
Attractivité territoriale : Casablanca en premiere ligne Le FIT pour le développement
touristique durable de la région Casablanca-Settat  Prévu le 19 juillet: Le CRT Casa-Settat
lance la 1ére édition du forum interactif du tourisme 3¢
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Le CRT Casablanca Settat organise le
premier Forum Africain du Tourisme de
Casablanca

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
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IMPRESSIONS 2,230 MUV 89,200

TAGS

Le Conseil Régional du tourisme de Casablanca Settat organise en partenariat avec Casa
Event & Animation la premiere édition du Forum Africain du Tourisme de Casablanca (FATC)
le 30 novembre 2022 a Casablanca.

Organisé dans le cadre de la 3 eme édition de I'Africa Place Marketing qui se déroule du 29
au 30 novembre 2022 au Sofitel Tour Blanche Casablanca, le FATC, qui se déroule toute la
matinée, est I'occasion de débattre des préoccupations urgentes pour le développement du
tourisme africain. Deux thémes ont été sélectionnés pour cette édition: Mobilité continentale
et Marketing territorial touristique. « La mobilité continentale africaine est malheureusement
entravée par des problématiques d'obtention de visa touristiques et de disponibilité d'une
offre aérienne adaptée et au juste prix. Ce contexte freine le développement des territoires
africains qui pourtant disposent de potentialités touristiques importantes », déclare M.
Othmane Chérif Alami, président du CRT Casablanca Settat. Le tourisme intra-africain est un
secteur en développement a condition de mieux marketer les territoires. Développer le
tourisme intra-africain repose donc sur la prise en considération du touriste dans la
démarche du marketing territorial. Des experts, des professionnels du tourisme et des
chercheurs marocains et africains débattront, lors de ce forum, de la mobilité continentale
comme levier de développement touristique et du marketing territorial touristique comme
démarche durable pour I'Afrique.

Des invités de marque pour cette premiere édition du FATC

Hamid Bentahar, Président CNT, Mme Ilham Kazzini, Directeur P6le Commercial RAM ainsi
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que des professionnels africains du tourisme dont M. Kouadio Marcel Gougou, Président
RAPT Cbte d'lvoire et Mme Tasneem Adamiji, Founder & CEO African Quest Safaris Limited au
Kenya seront présents aux cétés d'autres panelistes. Linvité d'honneur du Forum Africain du
tourisme de Casablanca n'est autre que M. Khaled El-Enany, ancien Ministre du Tourisme et
des antiquités d'Egypte, Egyptologue et professeur universitaire. Du Maroc, M. Ali
Benmakhlouf, anthropologue et philosophe va conclure cette matinée sur la préservation du
patrimoine africain dans la démarche de développement touristique des territoires.
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Casablanca Events and Animation organise le 29 et 30 novembre 2022 un Visite blanche du
Sofitel Casablanca la troisieme édition du Marketing de I'espace en Afrique sous le theme «
participation citoyenne ; pour un marketing territorial, durable et inclusif » . Des experts,
chercheurs et professionnels de renommée internationale participeront a cette édition qui
sera marquée par la présence de divers territoires africains et internationaux représentant
des cas d'école en la matiere.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche de marketing territorial adaptée durable et efficace n'est plus discutée, la
recherche scientifique actionnelle en marketing territorial affirme que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui impliquent le citoyen tout au long du
processus de |'attractivité et I'accueil du territoire.

" Au niveau africain, la participation citoyenne occupe aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publiques comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur I'implication de la
population et surtout de la jeunesse dans le processus de concertation stratégique. Ce mode
de gouvernement dit « du bas vers le haut » est désormais devenu un fait de la gestion des
affaires publiques. » déclare M. Mohamed Jouahri, directeur général de Casablanca Events
and Animation.

Le colloque sera divisé en deux journées de travaux et de débats ; Les intervenants seront
invités a partager leurs connaissances et leurs expériences sur les différents aspects du
marketing territorial et notamment sur la place que le citoyen doit occuper dans le processus
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d'attractivité globale.

L'événement proposera 5 temps forts cette année ; un Think Thank (comme nouvelle forme
d'échange interactif avec les participants), des master classes de certification, une matinée
réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme a Casablanca en
collaboration avec le Conseil Régional du Tourisme, les Africa Place Marketing Awards
(concours récompenser les meilleures pratiques de marketing territorial en Afrique), The
Africa Place marketing Competition (un concours entre écoles pour avoir la vision “hors des
sentiers battus” des jeunes par rapport au sujet).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attraction menée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque « wecasablanca » en
2016. Aujourd’hui, Casablanca continue de s'imposer comme la plateforme pionniere
incontournable d'échanges et de réflexions autour les enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

A propos de Casablanca Events and Animation (CEA)

La Société de développement local de I'événementiel et de 'animation de Casablanca, créée
en 2015, a pour mission d'élaborer et de mettre en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du
territoire au niveau local, régional et international. A cette fin, Casablanca Eventos y
Animacion déploie des projets structurants, gere les infrastructures sportives et culturelles
qui lui sont confiées et organise de grands événements dans les domaines culturels, sportifs
et économiques. Casablanca Events et Animation est une société anonyme a capital public
dont les actionnaires sont le Conseil de la Région Casablanca-Settat, la Commune de
Casablanca et le Conseil de la Préfecture de Casablanca.

Tags : Afrique Lieu Marketing #3eme édition organisée Novembre Casablanca

#3eme édition organisée novembre Casablanca ¢
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Casablanca abrite la 3éme édition de I'Africa Place Marketing le 29 et 30 novembre
PanoraPost Publié dans PanoraPost le 24 - 11 - 2022

Casablanca connaitra la troisieme édition de I'Africa Place Marketing sous la thématique «la
participation citoyenne; pour un marketing territorial, durable et inclusif ». Des experts, des
chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront a cette édition
qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiere. L'importance de la participation citoyenne dans la
mise en place et le développement d'une démarche marketing territorial adaptée durable et
efficiente n'est plus a contester, les recherches scientifiques orientées action en marketing
territorial affirment que les marques territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont
impliqué le citoyen tout au long de la démarche d'attractivité et d'hospitalité territoriales.

« Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd'hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit

« bottum-up » est devenu aujourd'hui un fait dans le management de la chose publique »
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Déclare Mohamed Jouahri, Directeur Général de Casablanca Events et Animation.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.

L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants), des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), LAfrica
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision « out of
the box » des jeunes par rapport a la thématique).

Cliquez ici pour lire l'article depuis sa source.

Lire aussi Casablanca : L'Africa Place Marketing revient pour une 3e édition  Vers un
marketing territorial basé sur l'implication citoyenne  2eme édition du symposium « Africa
Place Marketing » les 24 et 25 novembre Le 2éme symposium "Africa Place Marketing", les
24 et 25 novembre a Casablanca Le 2éme symposium «Africa Place Marketing», les 24 et
25 novembre a Casablanca s
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Casablanca Events et Animation organise les 29 et 30 novembre 2022 au Sofitel Casablanca
Tour Blanche la troisieme édition de I' Africa Place Marketing sous la thématique «la
participation citoyenne ; pour un marketing territorial, durable et inclusif » . Des experts, des
chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront a cette édition
qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiere.

Limportance de la participation citoyenne dans la mise en place et le développement d'une
démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus a contester, les
recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment que les marques
territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout au long de la
démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales.

« Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit « bottum-up » est devenu aujourd’hui un fait dans
le management de la chose publique » Déclare M. Mohamed Jouahri, Directeur Général de
Casablanca Events et Animation.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
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dans la démarche d'attractivité globale.

L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants), des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), LAfrica
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision « out of
the box » des jeunes par rapport a la thématique).

Pour rappel, Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité pilotée
par Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque « wecasablanca » en
2016. Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de s'imposer comme la plateforme pionniére
incontournable d'échanges et de réflexions autour des enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique.

A propos de Casablanca Events et Animation (CEA)

La Société de Développement Local Casablanca Events et Animation, créée en 2015, a pour
mission d’élaborer et mettre en ceuvre la stratégie d'attractivité globale du territoire sur les
plans local, régional et international. Pour ce faire, Casablanca Events et Animation déploie
des projets structurants, assure la gestion des infrastructures sportives et culturelles qui lui
sont confiées et organise des événements d'envergure dans les domaines culturel, sportif et
économique. Casablanca Events et Animation est une société anonyme de droit privé a
capitaux publics dont les actionnaires sont le Conseil de la Région de Casablanca-Settat, la
Commune de Casablanca et le Conseil Préfectoral de Casablanca. 3¢

Page 144 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

LE SITE INFO (MA-AR) Thu, 24 Nov 2022

Africa Place" 434l 5 5al ailaii | 15:29
slaud ik “Marketing

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE Arabic AVE $2,902
IMPRESSIONS 7,842 Muv 313,680

TAGS

Gt i 30 529 s Africa Place Marketing csisel 86 5 ) sall & jalail) g Japliill elapd) fall 48 )4 olans
b 5 ) isa 55 (3 g Jal (g ¢Aa) all A8 5Ll 3 1 e s cpliapdl Al Jiid g

YVl (8 el (e el aa aga sl O 58 Hli allad) dall e Cuall (233 siiga s O sinlig o) g o $OL (RS
Al Dpallall 5 408 YV jual sall o sadld | ) AN GGy sul) Jlae (3 And sad el DA (e (e 50 Ak 4 5all 5 438, Y1 4 1l
O 2Sb Agadall 5 dalall Esall (e dag A sane O Auali ol 5 By guaiil) gkt g oL Akl gall ASHLiall A G dal 550 3y 35

A Ailal) daadi il 8 Cidal sall ladl) L) asy) e cads Ll a lelad) AV Al cldiad)

i Al gl AS Ll (o QMo i 81 maall e ol a5 Jakill olmndl sl Spaiil) AS 0 alal nall ey o s
585 55 mm e 2l (5 satll 3 paill ST e yiall iy Liladines (o sadl 5 el Jll e sanll bl b 3y )5 Led g o
alad) LAY e b Aad) 55 Ao Loai 5 UAS (e Sl 3 35 A el 4l et ) il bl b elal) Aals  (SL

KL

b e sl g i s agd it il LA Joliy el a8 5 AL JUtY) (e (e s o (giial 138 e Sidin
AL Al A jlie JUs) B Akl sall S LB dn giall sl (3laiall cilall et e o Mol (3 gl alia Cilide

JSig) Jalall 5 alaall dals 4y 8 cildaal eed "Africa Place Marketing” & sy) Jiaall (5 g siial 4 538 3 53 ki
Aol O V1 & 8y siial) ahati ae Al Juaall daadie dpalia (AR 5 At ) G50 o S bl e el (N s
Africa Place Marketing 4ilue () A8LaYL Cllaw - claanll jlall daluadl (g geal) Galaall ae 48 jLially sliand) lally
Africa Place Marketing dalua s (L il & o 5 Gy sl il jlae Juadl 3lilSa Jal 03 33a) Award

138 & smse Jsn JISE o glaig agl Jf e 7 gm g el ) Claslall G e il 3 500 DA (40 2w I Comipetition
(il

Lopiall o Lagl lall 4S5 W 5 ) dpdlad) 4 jie e T3 W e Jan IS0 el (& 81 G 53 Gy s of () 3 LEY) Haas

Lead 5o o Y3 (e sbanll Hall cad il aell y,2016 & «WECASABLANCA» 4dle 33 5 (e Cumdd Al Il

Page 145 of 161


https://ar.lesiteinfo.com/economie/%d8%aa%d9%86%d8%b8%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%88%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ab%d8%a7%d9%84%d8%ab%d8%a9-africa-place-marketing-%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%af%d8%a7%d8%b1-%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%8a-708748.html

CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

yrall e Maall B suill Cilgn 555 s jlan g ey Jon Sl 5 iV abuall Jlae b Leie GEIN) (e Y 5231 daieS

A

e A

Page 146 of 161



CASAEVENTS & ANIMATION

Tue, 13 Dec 2022

YABILADI (MA-FR) Thu, 24 Nov 2022

Casablanca : L'Africa Place Marketing
revient pour une 3e édition

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $ 12,502
IMPRESSIONS 33,789 Muv 1,351,560

TAGS

La société de développement local Casablanca events et animation a annoncé, ce jeudi,
l'organisation les 29 et 30 novembre 2022 a Casablanca, de la troisieme édition de I'Africa
Place Marketing. Un rendez-vous qui se tiendra sous le théme : «La participation citoyenne ;
pour un marketing territorial, durable et inclusif».

Ainsi, des experts, des chercheurs et des professionnels de renommée internationale
participeront a cette édition qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires
africains et internationaux représentant des cas d'école en la matiére, poursuit la méme
source. «L'importance de la participation citoyenne dans la mise en place et le
développement d'une démarche marketing territorial adaptée durable et efficiente n'est plus
a contester, les recherches scientifiques orientées action en marketing territorial affirment
que les marques territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont impliqué le citoyen tout
au long de la démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales», ajoute-t-on.

«Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit "bottum-up" est devenu aujourd’hui un fait dans
le management de la chose publique», déclare Mohamed Jouahri, directeur général de
Casablanca events et animation.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions. Les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
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dans la démarche d'attractivité globale.

«L'Africa Place Marketing fait partie intégrante de la démarche d'attractivité pilotée par
Casablanca Events et animation qui a donné naissance a la marque Wecasablanca en 2016.
Aujourd’hui, Casablanca ne cesse de simposer comme la plateforme pionniéere
incontournable d'échanges et de réflexions autour des enjeux, pratiques et tendances du
marketing territorial en Afrique», conclut-on. s
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Casablanca connaitra la troisieme édition de I'Africa Place Marketing sous la thématique «la
participation citoyenne; pour un marketing territorial, durable et inclusif ». Des experts, des
chercheurs et des professionnels de renommeée internationale participeront a cette édition
qui sera marquée par la présence de plusieurs territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiere. Limportance de la participation citoyenne dans la
mise en place et le développement d'une démarche marketing territorial adaptée durable et
efficiente n'est plus a contester, les recherches scientifiques orientées action en marketing
territorial affirment que les marques territoriales les plus pertinentes sont celles qui ont
impliqué le citoyen tout au long de la démarche d'attractivité et d’hospitalité territoriales.

« Au niveau Africain, la participation citoyenne prend aujourd’hui une place prépondérante
dans les politiques publique comme vecteur de développement et de transformation de la
société. Au Maroc, le nouveau modele de développement insiste sur le fait que les
populations et surtout les jeunes soient impliqués dans le processus de consultations
stratégiques. Ce mode de gouvernance dit

« bottum-up » est devenu aujourd’hui un fait dans le management de la chose publique »
Déclare Mohamed Jouahri, Directeur Général de Casablanca Events et Animation.

Le symposium sera décliné en deux journées de travaux et de discussions ; les intervenants
seront invités a partager leurs expertises et leurs expériences concernant les différents
aspects du marketing territorial et notamment sur la place que devrait occuper le citoyen
dans la démarche d'attractivité globale.
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L'événement offrira cette année 5 moments forts ; un Think Thank (comme une nouvelle
forme de discussion interactive avec les participants), des masters Class certifiants, une
matinée réservée au tourisme avec le premier forum africain du tourisme de Casablanca en
partenariat avec le Conseil Régional du Tourisme, I'Africa Place Marketing Awards (une
compétition pour primer les meilleurs pratiques du marketing territorial en Afrique), LAfrica
Place marketing Compétition (une compétition entre les écoles pour avoir la vision « out of

N2

the box » des jeunes par rapport a la thématique). s
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préalable a I'attractivité du Maroc

SENTIMENT Positive FREQUENCY Daily MEDIA TYPE Website
OUTLET COUNTRY Morocco OUTLET LANGUAGE French AVE $1,133
IMPRESSIONS 3,061 Muv 122,440

TAGS

Le citoyen jouerait au moins quatre roles dans l'attractivité territoriale; il est une cible directe,
un argument valorisant du territoire et un gage de sécurité pour les investisseurs et les
touristes, un partenaire dans la construction du processus d'attractivité et, finalement, un
ambassadeur et un avocat passionné pouvant facilement influencer la décision d'autres
cibles.

Le débat autour du concept de I'hospitalité ne date pas d'aujourd’hui, il a débuté avec
I'histoire des voyages et a été imposé par les Grecs et les religions. Il intéresse depuis le siecle
dernier les chercheurs de spécialités variées : les philosophes, les historiens, les sociologues,
les anthropologues, les littéraires, les décideurs touristiques et plus fraichement les
décideurs territoriaux. Lobjectif principal de cet article est de répondre aux interrogations
suivantes : Que veut-on dire par hospitalité territoriale ? Quel est le lien entre I'hospitalité et
I'attractivité? Pourrait-elle étre un levier d'attractivité territoriale ?

Tentative de définition de I'hospitalité territoriale Si 'on considére traditionnellement que
I'hospitalité est offerte dans la résidence d'individu invitant, il faudrait élargir la notion de
maison au village, a la ville, a la région et au pays. Ce sont donc tous les membres de la
communauté, tous les résidants, qui devraient pratiquer I'hospitalité, et donc le territoire
devrait en lui-méme étre hospitalier, et I'nospitalité devrait étre celle du résidant, du touriste
et des entreprises. En effet, le droit et/ou l'obligation d’hospitalité appartient a tous et est
I'affaire de tous. Lhospitalité liée au territoire n'est pas une réflexion récente. Le fait de
recevoir un étranger dans son territoire est une pratique aussi ancienne que celle des
voyages. En fait, certaines villes, comme Delphes et Sparte, en Grece, ou Mégare, en Creéte,
recevaient les étrangers, a leurs frais, en particulier lors des fétes religieuses, et les
hébergeaient sous des tentes ou dans des locaux provisoires, voire permanents. En outre, il
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existait a 'époque des lois et des traités comportant des clauses appelées «hospitium
publicum» qui cherchent a protéger les envoyés officiels et les commercants des deux villes
partenaires ainsi que leurs biens transportés lors du déplacement.

Dans cette méme perspective, I'hospitalité territoriale a été citée dans le XVllle siecle par
Proudhon (1852) qui écrivait : «Un jour viendra ou la nationalité cessera d'étre exclusive, ou il
sera permis a tout individu, voyageant pour son plaisir ou pour ses affaires, de devenir
citoyen de plusieurs patries». Selon cet auteur, la nationalité n'est pas une propriété et toute
personne qui met le pied sur un territoire peut s'identifier a ce dernier et donc de
l'approprier et devenir par conséquent citoyen de ce dernier.

De ce fait, un seul individu peut étre citoyen de plusieurs espaces. En effet, un territoire en
s'ouvrant aux autres (touristes, entreprises, nouveaux résidents) ne partage-t-il par son
identité? Ses rites et culture ? Ses habitudes et sa vie quotidienne ? N'active-t-il pas des
stimulations porteuses de valeur ajoutée pour lui ? Aussi, semble-t-il, 'hospitalité s'élargit-elle
aux territoires, entendus dans le sens d'espace matériel, mais surtout d'atmospheres
immatérielles.

Hospitalité territoriale : quéte d'un sens Les recherches se rapportant a I'hospitalité
territoriale sont tres rares, et 'absence de consensus autour d'une définition de I'hospitalité
ne facilite pas la tache. Par ailleurs, nous avons mené une étude s'appuyant sur une revue de
la littérature multiple et variée allant de la religion jusqu'aux sciences sociales en passant par
la psychologie, la sociologie, I'histoire et 'anthropologie pour conclure que le concept
d’hospitalité gravite autour de quinze mots clés. Quoique les ingrédients de I'hospitalité
territoriale soient trés nombreux, nous pouvons opérer un mixage entre eux et obtenir un
sens global, certes, mais tranchant.

Ainsi, avancons nous que I'hospitalité territoriale serait une vertu naturelle du territoire, un
devoir des responsables territoriaux vis-a-vis des ressources acquises par le territoire. Elle
renvoie au degré d'ouverture et de partage authentique du territoire dans le cadre de la
réciprocité et 'échange entre les parties prenantes de sorte a ce que chacun se sente chez
lui, confortable et en sécurité grace a la bonne qualité de vie et aux prestations offertes par
le territoire. Cette hospitalité repose sur des supports matériels (support physique,
environnement tangible) et immatériels (humain, rencontre, échange) visant a satisfaire les
besoins des parties prenantes en vue d’'un gain mutuel.

LUhospitalité, pierre angulaire de l'attractivité territoriale Lélément central de I'hospitalité, et
par lequel il conviendrait de commencer dans toutes démarches d'attractivité territoriale, est
le résidant, du fait que c'est lui le premier contact d'un touriste ou d’'un entrepreneur avec le
territoire. En effet, un résidant satisfait est quelqu’un qui se sent chez lui, défend son «chez-
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lui», le protége et ne peut donc que bien parler de son territoire. Il semble noter qu'il existe
en francgais une certaine confusion entre les substantifs résident et résidant.

La distinction, proposée dans le Dictionnaire de la langue francaise Lexis Dubois (1992),
parait utile entre le résident, «personne qui réside dans un autre endroit que son pays
d'origine», et le résidant qui «se dit de quelqu’un qui habite dans un lieu quelconque»,
synonyme d'habitant. En effet, le premier qui devrait profiter de 'hospitalité en tant que
concept basé principalement sur 'amélioration de la qualité de vie est le résidant.

Ainsi, travailler sur I'nospitalité des territoires reviendrait a développer le sentiment
d'appartenance et l'attachement des résidants, et donc les transformer en ambassadeurs et
avocats passionnés, de leur propre territoire. Ceci permettrait de les garder sur place, de les
faire participer dans l'attractivité territoriale en attirant, en satisfaisant et en faisant revenir
les touristes (les fidéliser), ainsi que les investisseurs tant que le cadre de vie et I'hospitalité
constitueraient un élément déterminant de la décision d'investissement sur un territoire
dans l'ere de la responsabilité sociale des entreprises.

Subséquemment, le projet d'attractivité territoriale devrait étre communiqué en premier lieu
aux résidants, et pourquoi pas coproduit et fait pour et par eux, partagé mais aussi compris
et porté par les parties prenantes. Il est dans ce sens important de se focaliser sur l'identité
territoriale constituant I'élément essentiel de la démarche d’hospitalité (la capacité d'un
territoire a garder sur place les ressources déja acquises) et donc d'attractivité, puisque les
ressources acquises par un territoire vont faire rayonner ce dernier et attirer les cibles
recherchées.

Et ce, pour deux raisons, la premiere étant d'impliquer d'une facon directe le citoyen du fait
que l'identité territoriale traduit sa personne en général et la deuxiéme conforte le nombre
de voix qui se sont élevées dernierement afin de plaider en faveur de la recherche des atouts
immatériels des territoires consistant a toucher en premier la sensibilité, l'affection et le
sentiment d'appartenance du résidant. C'est sans doute ce résidant qui construit et constitue
le territoire au quotidien et qui, de fait, coopére a véhiculer ce qui fait du territoire ce qu'il est
d'apres leur perception propre et faconnent donc directement ou indirectement son image
de marque.

Dans cette méme veine il est important de rappeler que le résidant peut jouer quatre réles
par rapport a son territoire : il est une cible directe, il peut étre un argument valorisant du
territoire, un partenaire dans la construction du processus d'attractivité et finalement un
ambassadeur et un avocat passionné pouvant facilement influencer la décision d'autres
cibles.
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Enfin, il conviendrait de noter que notre analyse ne serait pertinente que si les territoires
entreprennent une approche endogéne dans le sens ou ils vont faire participer les citoyens,
approfondir la relation avec ces derniers et les encourager a contribuer au développement
de leur propre hospitalité et les impliquer dans la démarche du marketing territorial
alternant l'approche endogene a l'exogéne d'attractivité territoriale. Ce qui permettrait aux
territoires de garder sur place les ressources déja acquises par le territoire ('hospitalité
territoriale), puis de développer les stratégies autour de sa capacité a rayonner et a attirer
sur place les cibles recherchées ('attractivité).

Au Marog, I'hospitalité territoriale n'est pas un choix mais une condition sine qua non a la
réussite de la stratégie d'attractivité territoriale du fait que le Marocain adhére fortement a la
citation africaine qui dit «ce qui est fait POUR MOI SANS MOI EST FAIT CONTRE MOl».

Dans ce sens, Casablanca Events et Animation va mettre le focus sur la place que devrait
occuper le citoyen dans la démarche d’hospitalité et d'attractivité territoriale dans son
rendez-vous annuel «L’Africa Place Marketing (APM)» prévu cette année les 29 et 30
novembre sous la thématique: «La participation citoyenne pour un marketing territorial
durable et inclusif». Lobjectif de cette plateforme d’échange serait de développer une
réflexivité pour construire et développer ce que serait éventuellement une démarche
marketing territoriale appliquée aux territoires africains dont le graal est la participation
citoyenne.

Différents experts africains et internationaux échangeront sur des études, des recherches
scientifiques récentes et des pratiques de certains territoires en avance sur ces sujets. s
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Le citoyen jouerait au
moins quatre roles dans
attractivité territoriale;
il est une cible directe,
un argument valorisant
du territoire et un gage
de sécurité pour les
investisseurs et les
touristes,un partenaire
dans la construction du
processus d’attractivité
et, finalement,un
ambassadeur et un
avocat passionné pouvant
facilement influencer la
décision d’autres cibles.

e débat autour
du concept de
'hospitalité ne date
pas d'aujourd'hui, il a
débuté avec histoire
des voyages et a
été imposé par les
Grecs et les religions.
Il intéresse depuis le siecle dernier
les chercheurs de spécialités variées
: les philosophes, les historiens, les
sociologues, les anthropologues, les
littéraires, les décideurs touristiques
et plus fraichement les décideurs
territoriaux. L'objectif principal
de cet article est de répondre aux
interrogations suivantes : Que
veut-ondire par hospitalité territoriale
? Quel est le lien entre I'hospitalité
et lattractivité? Pourrait-elle étre un
levier d'attractivité territoriale ?

TENTATIVE DE DEFINITION DE

L'HOSPITALITE TERRITORIALE

Si l'on considere traditionnellement
que ['hospitalité est offerte dans la ré-
sidence d'individu invitant, il faudrait
élargir la notion de maison au village,
alaville, alarégion et au pays. Ce sont
donc tous les membres de la com-
munauté, tous les résidants, qui de-
vraient pratiquer 'hospitalité, et donc
le territoire devrait en lui-méme étre
hospitalier, et lhospitalité devrait étre
celledu résidant, du touriste et desen-

MANAGEMENT

Tue, 13 Dec 2022

L’hospitalité territoriale,
un préalable a I’attractivité

du Maroc

Les mots clés attachés au concept de I’hospitalité territoriale

Support
Matériel
immatériel

Bien-étre
mutuel

treprises. En effet, le droit et/ou l'obli-
gation d'hospitalité appartient a tous
et est laffaire de tous. 'hospitalité lice
au territoire n'est pas une réflexion ré-
cente. Le fait de recevoir un étranger
dans son territoire est une pratique
aussi ancienne que celle des voyages.
En fait, certaines villes, comme Del-
phes et Sparte, en Gréce, ou Mégare,
en Créte, recevaient les étrangers, a
leurs frais, en particulier lors des fétes
religieuses, et les hébergeaient sous
des tentes ou dans des locaux provi-
soires, voire permanents. En outre, il
existait a lépoque des lois et des trai-
tés comportant des clauses appelées
«hospitium publicum» qui cherchent
a protéger les envoyés officiels et les
commergants des deux villes parte-
naires ainsi que leurs biens transpor-
tés lors du déplacement. Dans cette
méme perspective, ['hospitalité terri-
toriale a été citée dans le XVllle siecle
par Proudhon (1852) qui écrivait : «Un
jour viendra ou la nationalité cessera
d'étreexclusive, ouil sera permis atout
individu, voyageant pour son plaisir ou
pour ses affaires, de devenir citoyen de
plusieurs patries». Selon cet auteur,
la nationalité n'est pas une propriété
et toute personne qui met le pied sur

Hospitalité

un territoire peut s'identifier a ce der-
nier et donc de lapproprier et devenir
par conséquent citoyen de ce dernier.
De ce fait, un seul individu peut étre
citoyen de plusieurs espaces. En effet,
un territoire en s'ouvrant aux autres
(touristes, entreprises, Nouveaux rési-
dents) ne partage-t-il par son identité?
Ses rites et culture ? Ses habitudes et
sa vie quotidienne ? N'active-t-il pas
des stimulations porteuses de valeur
ajoutée pour lui ? Aussi, semble-t-il,
U'hospitalité sélargit-elle aux terri-
toires, entendus dans le sens d'espace
matériel, mais surtout d'atmospheres
immaterielles.

HOSPITALITE TERRITORIALE :
QUETE D'UN SENS

Lesrecherches se rapportant a l'hospi-
talité territoriale sont treés rares, et l'ab-
sence de consensus autour d'une défi-
nition de l'hospitalité ne facilite pas la
tache. Par ailleurs, nous avons mené
une étude s'appuyant sur une revue
de la littérature multiple et variée al-
lant de la religion jusqu’aux sciences
sociales en passant par la psycholo-
gie, la sociologie, Uhistoire et l'anthro-
pologie pour conclure que le concept
d’hospitalité gravite autour de quinze

mots clés. Quoique les ingrédients
de l'hospitalité territoriale soient trés
nombreux, NOUS POUVONSs opérer un
mixage entre eux et obtenir un sens
global, certes, mais tranchant. Ainsi,
avangons nous que l'hospitalité ter-
ritoriale serait une vertu naturelle du
territoire, un devoir des responsables
territoriaux vis-a-vis des ressources
acquises par le territoire. Elle renvoie
au degre d'ouverture et de partage
authentique du territoire dans le cadre
de la réciprocité et l'échange entre les
parties prenantes de sorte a ce que
chacun se sente chez lui, confortable
eten sécurité grace a la bonne qualité
de vie et aux prestations offertes par
le territoire. Cette hospitalité repose
sur des supports matériels (support
physique, environnement tangible)
et immatériels (humain, rencontre,
échange) visant a satisfaire les besoins
des parties prenantes en vue d'un gain
mutuel.

L'HOSPITALITE, PIERRE
ANGULAIRE DE L'ATTRACTIVITE
TERRITORIALE

L‘élément centralde lhospitalité, et par
lequel il conviendrait de commencer
dans toutes démarches d'attractivité
territoriale, est le résidant, du fait
que c'est lui le premier contact d'un
touriste ou d'un entrepreneur avec le
territoire. En effet, un résidant satisfait
est quelqu’un qui se sent chez luj,
défend son «chez-lui», le protege et
ne peut donc que bien parler de son
territoire. Il semble noter qu'il existe
en frangais une certaine confusion
entre les substantifs résident et
résidant. Ladistinction, proposéedans
le Dictionnaire de la langue frangaise
Lexis Dubois (1992), parait utile entre
le résident, «personne qui réside
dans un autre endroit que son pays
d'origine», et le résidant qui «se dit
de quelgu'un qui habite dans un lieu
quelconque», synonyme d’habitant.
Eneffet, le premier qui devrait profiter
de I'hospitalité en tant que concept
basé principalement surl'amélioration
de la qualité de vie est le résidant.
Ainsi, travailler sur l'hospitalité des
territoires reviendrait a développer
le sentiment d'appartenance et
l'attachement des résidants, et donc
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les transformer en ambassadeurs et
avocats passionnés, de leur propre
territoire. Ceci permettrait de les
garder sur place, de les faire participer
dans lattractivité territoriale en
attirant, en satisfaisant et en faisant
revenir les touristes (les fidéliser), ainsi
que les investisseurs tant que le cadre
de vie et 'hospitalité constitueraient
un élément déterminant de la décision
d'investissement sur un territoire
dans l'ere de la responsabilité sociale
des entreprises. Subséquemment, le
projet d'attractivité territoriale devrait
é&tre communiqué en premier lieu aux
résidants, et pourquoi pas coproduit
et fait pour et par eux, partagé
mais aussi compris et porté par les
parties prenantes. Il est dans ce sens
important de se focaliser sur lidentité
territoriale constituant l'élément
essentiel de la démarche d’hospitalité
(la capacité d'un territoire & garder sur
place les ressources déja acquises)
et donc d'attractivité, puisque les
ressources acquises par un territoire
vont faire rayonner ce dernier et attirer
lescibles recherchées. Et ce, pour deux
raisons, la premicre étant d'impliquer
d'une fagon directe le citoyen du fait
que lidentité territoriale traduit sa
personne en général et la deuxieme
conforte le nombre de voix qui se
sont élevées dernierement afin de
plaider en faveur de la recherche des
atouts immatériels des territoires
consistant a toucher en premier la
sensibilité, laffection et le sentiment
d'appartenance du résidant. C'est
sans doute ce résidant qui construit et
constitue le territoire au quotidien et
qui, de fait, coopére a véhiculer ce qui
faitduterritoirecequilest d'aprés leur
perception propre et faconnent donc
directement ou indirectement son
image de marque. Dans cette méme
veine il est important de rappeler
que le résidant peut jouer quatre
réles par rapport a son territoire : il
est une cible directe, il peut &tre un
argument valorisant du territoire,
un partenaire dans la construction
du processus d'attractivité et
finalement un ambassadeur et un
avocat passionné pouvant facilement
influencer la décision d'autres cibles.
Enfin, il conviendrait de noter que
notre analyse ne serait pertinente que
si les territoires entreprennent une
approche endogéne dans le sens ou
ils vont faire participer les citoyens,
approfondir la relation avec ces
derniers et les encourager a contribuer
au développement de leur propre
hospitalité et les impliquer dans la
démarche du marketing territorial
alternant l'approche endogéne a
l'exogene d'attractivité territoriale.
Ce qui permettrait aux territoires de
garder sur place les ressources déja
acquises par le territoire ('hospitalité
territoriale), puis de développer les
stratégies autour de sa capacité a

rayonner et a attirer sur place les
cibles recherchées (l'attractivité). Au
Maroc, U'hospitalité territoriale n'est
pas un choix mais une condition sine
qua non a la réussite de la stratégie
d'attractivité territoriale du fait que
le Marocain adhére fortement a
la citation africaine qui dit «ce qui
est fait POUR MOI SANS MOI EST
FAIT CONTRE MQlI». Dans ce sens,
Casablanca Events et Animation va

mettre le focus sur la place que devrait
occuper le citoyen dans la démarche
d'hospitalité et d'attractivité
territoriale dans son rendez-vous
annuel «LUAfrica Place Marketing
(APM)» prévu cette année les 29 et
30 novembre sous la thématique:
«La participation citoyenne pour
un marketing territorial durable
et inclusif». L'objectif de cette
plateforme d'échange serait de
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développer une réflexivité pour
construire et développer ce que
serait éventuellement une démarche
marketing territoriale appliquée aux
territoires africains dont le graal est
la participation citoyenne. Différents
experts africains et internationaux
échangeront sur des études, des
recherches scientifiques récentes et
des pratiques de certains territoires en
avance surces sujets.
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Samsung Electronics lance la campagne "Let's Bring It All Home"

A l'occasion de la saison de football tant attendue, et pour faire vivre une expérience visuelle
inégalée aux fans de sport, Samsung Electronics a lancé la campagne « Let’s Bring It All Home
» avec SmartThings, qui permet aux utilisateurs de créer une maison intelligente intégrée
grace a ses produits et aux caractéristiques originales associées, alimentés par l'Internet des
objets (loT) et I'intelligence artificielle (Al). La campagne met en avant une gamme diversifiée
de produits, notamment le dernier téléviseur Neo QLED 8K, les appareils mobiles Galaxy Z
Fold4 et Z Flip4 et le projecteur The Freestyle. Les fans de football ont la possibilité de «
ramener a la maison » cette impressionnante gamme d'appareils Samsung et de profiter des
matchs a tout moment et de n'importe ou dans un espace connecté créé grace a l'application
SmartThings.

Instagram permet de programmer des Reels jusqu‘a 75 jours a l'avance

A linstar d'autres plateformes, Instagram annonce que les utilisateurs pourront désormais
planifier leurs publications jusqua 75 jours en avance. C'est une bonne nouvelle pour les
community managers et les créateurs ! La planification de posts leur permettra d'étre
présents de maniere réguliere sur la plateforme, de gagner du temps dans la gestion de
leurs réseaux sociaux tout en anticipant leurs publications. Cette nouveauté est en cours de
déploiement pour tous les comptes professionnels dans le monde sur Android et plus tard,
sur iOS.

Casablanca abrite la 3eme édition de I'Africa Place Marketing

Apres le succes de I'édition précédente, Casablanca Events et Animation organise les 29 et
30 novembre 2022 a Casablanca le symposium « Africa Place Marketing » sous le theme : « La
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participation citoyenne; pour un marketing territorial durable et inclusif». Cette rencontre
verra la participation d'experts, de chercheurs et des professionnels de renommée
internationale outre la présence de plusieurs territoires africains et internationaux
représentant des cas d'école en la matiere, indique un communiqué des organisateurs.
L'objectif ultime de ce symposium serait de susciter le débat et de développer une réflexivité
pour construire et développer ce que serait éventuellement une démarche marketing
territorial adaptée aux territoires africains et basée sur I'implication du citoyen.

Renault : SOMACA célebre son 1 millionieme véhicule

L'usine pionniere de l'industrie automobile au Maroc, la SOMACA a célébré, ce mercredi 16
novembre, la sortie de chaine de son 1 000 000éme véhicule produit depuis 2005, année ou
le Groupe Renault a pris le pilotage de l'usine. Le 1000 000éme véhicule sorti des chaines de
montage de la SOMACA est une Dacia Logan dotée de la nouvelle identité visuelle de
marque, destinée au marché marocain. La cérémonie a eu lieu en présence du ministre de
I'lndustrie et du Commerce, Ryad Mezzour ; le directeur général et coordinateur industriel de
Renault Group Maroc, Mohamed Bachiri ; le directeur industriel Dacia, Christophe Dridi et du
directeur Général Usines de Tanger et SOMACA, Miguel Oliver-Boquera. L'usine historique de
construction automobile Renault Group poursuit la promotion du « Made in Morocco » avec
la production de modeles phares de la Gamme Dacia : Logan, Sandero Streetway et Sandero
Stepway, qui caracolent en téte du classement des meilleures ventes dans le Royaume. En
plus de répondre a la demande locale, l'usine exporte prés de 70% de son volume de
production global qui s'est élevé a plus de 73 .000 véhicules en 2021. La France, I'Espagne et
I'ltalie arrivent en téte des pays importateurs des modeles produits a la SOMACA.

C rédit : IMPERIUM MEDIA s
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Apres le succes de I'édition précédente, Casablanca Events et Animation organise les 29 et 30
novembre 2022 a Casablanca le symposium « Africa Place Marketing » sous le theme : « La
participation citoyenne; pour un marketing territorial durable et inclusif»

En effet, cette rencontre verra la participation d'experts, de chercheurs et des professionnels
de renommeée internationale outre la présence de plusieurs territoires africains et
internationaux représentant des cas d'école en la matiére, indique un communiqué des
organisateurs.

L'objectif ultime de ce symposium serait de susciter le débat et de développer une réflexivité
pour construire et développer ce que serait éventuellement une démarche marketing
territorial adaptée aux territoires africains et basée sur I'implication du citoyen.

Africa Place Marketing, un projet collectif et partagé d'attractivité, qui traduit 'ambition de
Casablanca a devenir un lieu incontournable de partage, déchange, de co-construction et de
développement dans le domaine du marketing territorial, se tiendra sous format phygital via
une plateforme virtuelle de retransmission.

Plusieurs thématiques seront débattues lors de ce symposium ayant trait a « la participation
citoyenne pour une hospitalité et une attractivité territoriale, durable et inclusive », a la «
mobilité Continentale, un levier majeur pour le développement des territoires touristiques
africains » et a la « démarche de marketing territorial durable & inclusif pour le
développement des territoires africains a potentiel ». %
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